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�/>//>N�//>.�/��?N/?/ /  ��?��?O  

2)  �/>�/> �?O�?��?��?��>  N/?N/�N>�N/N/?N�O�/N>.>N��?N�>�/>� >�?��O/��>/�//.>�//�//?/N/N N�.

�?O�?��?��?��>�>// >�?��?O��/�O�N/>/�N/.�>�/?/�O>�?N/?��>��/�� >�?��?O/O/>.�?�.�>�.N�N./>/

O/O��?��>�O��?��?��?��>��>�?�>�>/�?N/?/ /  ��?��?O  O/> �/�? �O/�/ >/�?N N�?N./ �O/��?��/>N�O��>�

��//>. O/O�/>�/>�N>.��//>.  O/>///?/�N>. � >�?��>/��>�?�>�>/��N���N  

3)  .?N/.>/O/O�>��//?N��?N�N>�/N//�>��O/.//?/�?O�?NN�?N./�O/� N�O>O�O�/�>��>/��>�?�>�>��/���?��>�

�>///?��//.>�//�  

4)  O�T�N�>>O. N/?N/��N/O� �>/�/>� >�?NN/N�?��O/��>/�//.>�//�  //?/ �?N/?/ /��?��?O  �N>��N/��>��?N

�/>/?� � >/��N/OO/>O/O�/>//N///?/O��/>�/��>/.?�./�/>�O/N�O��/>�  

 

�/�?N/NO�NO�/N>�>/�/>� >O��>�?��N/�//.>�//�O/>//?��>/� >�?��?O/�>��>/ �?N�? //?/N/N  

O/O�?O�� >�>/�?���N/��?��?O  

þ  �>/�/>� >�?O��?��N/��//>. �/>/.��N/?.�/O/. O/>.?/�////?��?//?/N/N  

þ   �>/�/>� >�?O��?��N/�N.�>. �N>�>.//��N�/ //?��///?�.>�>/ �O/� >/�� O/>/>N�?.���>�?�> O�  N 

�/� �/>/?�//?/N/N  

þ   �>/�/>� >�?O�.N��//��N/�?O/?.N/�N�ON.?.O/>///?/.>�/?�/�N�/��/>/?�//?/N/N  

þ   �>/�/>� >�?O��>�N/O/ON�>�O�/��>�?�>�?NN/N�?O�/�>��//?/N/N  

/>���� >�/�/N> <O�N= O/O/.>��>/�/>� >�?O� O/>�/>�/>�?O�?��?��?��>  

1.2.2  �>/N/V��>�?�>�>/�//.>�//�  

1) �>/N/N��>�?�>�>///?��>/O/>O�/��>�?�>�?N� >/��N/OO��?N/?/ /��?��?O />�/?�/>/�>��>�/>�?.  //?/

��//>.�>/O�N/>�/�? O/>/>��?��>�>/�>/�N�/�>///?�N���N�?N� >/��  

2)  �/��>��>/N/N��>�?�>�>/�//.>�//��O>��O�O/O/  �>/.�?�.�>�O/O�?O/?N��/>� >�>��//.>�//� 

�>//>N/O� //?/N�>�N�.N/?N/��N/O��>/N/N��>�?�>�>/�//.>�//�  //?/�>/�?��/>��/>�/��>/

.?�./��O/N�O��/>� O/>�>/�/>� >/.N>�N/NN�O��///�N/�?OO/O�O/N�O��/>� �?/N�O��>/N/N��>�?�>�>/

�//.>�//�N�N��?�  

�//.>�//�O/>//?��>/� >�?��?O/�>��>/�/� �/>/?��?/N�O�.N/�/�>N��/�/>�?.�?N�>�/>�/�/�

�/>/?��>��� �O/�.>��?/O/>��>�?�>�>/ />�/?�>/�/>� >�>�  ��N/O� //?//>N/O�  �>/��>�?�>�>/�//.>�//�O/>
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//?��>/� >�?��?O/�>��>/�/� �/>/?� .N//�?�./�./�  O/>�>�>/�>N�/�>�/>�?. �>/�O/�?��?��>/� >�>��/�

�/>/?� �>N�/>�///�>��>/N/>��O>� ///�>�/>��?�� >N�>��>/�>���//>.N�O/>��>/�/>� >�?O��>���//>.  

1.3 �V/��>��>//T/�N/?.�//?/O�T�N�>>O.  

��>�///�>/ �/>/?� � >/��O/O/?/�N/.�>�/?�N/?N/�/O/�N/?.� N�.�N>��N/��>��>//?�N/?N/��?NN�O� >/��N/O  

N�.�?O/O/�N/?.��>�O/�/>�>/>./>N/?.��/�N/?N/��?N�>O�O�N�>>O. �/O//�?N/ �?N/.?N O/>//>.N/�N�/.?��N�?N.>/>/��>��N/

N�O .N�/>.?��N/��>�/?�N/?N/��?��?O  

1) O�O��N>��N/��>�  /?N//�?N  CRCWhistleblower@central .co .th  

//?/ �>�N�//�?.NN�.?�/?//�O>�N>.�//�./�.>.O�  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  

22  �/../�>� ���N�/>��>� O�/�/>/�>�?  

N����>//?� �/>�N��//>��/ 10330  

2)  O� �/�?�?O/O/�N/?.� /?�O//O/�N/?.��/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>/ O/O.N�N/?N/�/O/�N/?.�/>.?��/>�>��///�>/

�//�./�N�.�/� �N>��N/��>� /?N// �/��/>�>��///�>/�//�./��?N  AuditChairman@central .co .th  

//?/ �>�N�//�?.NN�.?� �/>�>��///�>/�//�./�  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  

22 �/../�>� ���N�/>��>� O�/�/>/�>�?  

N����>//?� �/>�N��//>��/ 10330  

�?O��?O �>//O/�N/?.��>�?/N�O��/>//?��?N.>� O/>�?O/O/�N/?.�.>/>/�/O/�N/?.�N�O/>��/N>/�>N��N/��>� O/>   

N/N� >N�O��O/�N�>�N�.�?/���?O/O/�N/?.� N/O�O�N/>�N�>�N�.��N/��>� >O/O�/>/?�.>/>/�O�O��/�>/

� >N�>��>/  //?//>./>N/?.�N�>N/N�>/O�N/?N/��?N/O/�N/?.�O/O�/>�N�O  

�>/�>T/�//����O/��?T�?NO�T��T//?///?/O/TN�>>O.  

1. �?O/O/�N/?.�.>/>/�N/?/��?N�>N/NN�>�N�.��N/�N�O  />�N/O�/N>�>/N�>�N�./>�� >O/ON�>��/>/N.?./>.

�?���N/� O�N�O/�/>�>/>./>N/?.��O/N�O��/>�//?///?��>��?N�?�N��N�?.��/�?NO.��O/ON/O�/N>/?N/�>/?��//

N�?N//N>/?�>/�/>� >  ��N/O�//?//>N/O� �?NN�O��>/�>�/>� //?/�N>�?���//>. ��/>N�?.� O�/��>�?�> 

�//.>�//�O��>/� >N�>� �>/�>��/��/>/?�  //?/�O/�?��?�N�?N./�?��>/� >�>��/��/>/?� N�>��>O� /.N>�N/�O�>/ 

/>�N/?/��?N�>N�>�N�.��N/�  �O�>� >O/O�?O/?��O//O/�N/?.�.>/>/�� >N�>��>/N�O/.N>�//�N/O/.>N��>O�  

2.  �O//?/�?NN�?N./�O/��?��>//O/�N/?.� �/>/?��?/N�O��/>//?�O/>�>N�>�N�.N�N>�?N� >N�O�N�.� >�>��>��/>/

�//�.?. O/>�/>/N.?./>.�/��?O/>.�>�O//N��?N/>�/��O//?/ //?/�>��/�?NN�?N./�O/� �?O��?O �?O/?��>��/�O�

�>��?O��/��>�O/�N�O�/?�/>�O//?/�?NN�O/?�/?O�?O��/>//?�.?�.>� O />N/NN�>�N�.�N/�>��//?N� />��N>�?��?/N�O�

�>/�/>� >�/>/�>�/>�?.  

3. �/>/?� �>N/N/�� >O/�N� /�N�/ //?/O/O�/�>�/��N/�?O/O/�N/?.� �>�/>�/ //?/��?��>��?N��>N.��>/

�//N/?��?�  O/O/N>�>/�/>� >�?O��>� >O/O �/>/?� .?�N.?.N/�>.�>��>/�>�  
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4.  ��>�///�>/ �/>/?�  �/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>/ //?/�>��/�?NN�O/?�//�//>. />��>�>/�>� >/��/>�/�>/

�>O/�//��?O/O/�N/?.�N�O�>/�/>/N//>>./ />�N/O�/N>N�O�N/?N/��?N/?O�/N�O/�?N�>N�>��/>/N.?./>.//?/               

�/>/N/N�//�.?.�N/�?O/O/�N/?.� /?�N�?N/�/>�>��>//O/�N/?.� �?N�?��O/�O/>�/��N/�/>/N�O��/>�  

5.  ��?��>��?N��>�?�>�N/�>��//?N��O/./>�?�>/�?NN/NN�O��/// N/?/���>�?�>�O/./>�?�>/�?NN/NN//>>./ //?/

�N/O/ON�>��/>/N.?./>.�N/�>��//?N��?O� /?�/?N/�>�?�O�/>�>��>/�?N�>��//?N��?O�N�O/O/�N/?.� N�OO�O��O//?/ 

/O/�N/?.�//?/O/ON�>>O.N�?N./�?��>/�>�/>�//?/�>/N/N��>�?�> �>/��//>. ��/>N�?.� O�/��>�?�>                

//?��//.>�//�O��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?� //?/�O/�?��?� N�?N./�?��>/� >�>��/��/>/?� ///N��>��>/

�?N�>��//?N��?O��O/�/O/�� >N�>���? N�O��.>� O/O�O/.� > //?/O/O�/>//N///?/O�  N �N/.>///?//�N/.�>�

�/�/?��?/N�O��>/�/>� >�/>/�> �/>�?.�?N�O/�N�O/?�N�/ �?O��?O/>�N�O/?�N�/�>/�?N��//>.� >/��N/O/>��>/

�/>� >�/>/�>��>/��//>.  

6.  �?O�?NN�O/?��/>/N�?/�/O/�N.?./>.�>N�O/?��>/�//N�>�/>/N.?./>.�O/./>�?�>///?/�/>�/��>//?                   

�/>/N//>>./O/>N�O��///  

1.4 �/>�/��>/� >�?��?O/O/T/?�>/��>�?�>�>/  

1.4.1 ���>�/�T>�?N 

O��>/� >�?��?O/�>/��>�?�>�>/�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/ �/>/?� N�OO�N�

���>�/�O>�?NO��>/� >�?��?O/O/O��>�///�>/O/>�N>.�N>�  N �/>.>��>��?�N�O/.N>�/>�/?N� O/>      

N�O��/>N.��N�N//��N�/N�O�//?� �?��?O  

��>�///�>/�/>/?�  

-  � >/���//.>�//�  //?��>/� >�?��?O/�>��>/  O/>�N.�>.�N>�  N �/� �/>/?�  O/O/?�/>/N//>>./

O/>N�O��?��>�?� ///�?O�O/OO�/�>�O/>�O/N.�/O�>�?NN�O��/>N.��N  

-  �?O/ � >�?�  /�N/.�>��?N/?� �>� �/�O/O��>�?�>�>/��N���N  //?///?�N���N�N>�  N  �?N� > /�� N/O O�     

�?N/?/ /�?O  O��>�>�?O�/>/>/.?�.>��/ �/��N�/  

��>�///�>/�///?�.>�>/O/>�>/�?��> N�?N/�/>//.V>�.?N�.?�  

-  ���/�O/>�/?��/>��//.>�//�O/> //?��>/� >�?��?O/�>��>/O/O./��/O/� �?�O�/��>�?�>.>�/

O/>N�O��?��>�?��>/�//�/>.>N//> �N/�� >N.�/��>�///�>/�/>/?� �>�>/�>/�>/?�>  

-  � >/��O/>���/��/>�/��>/� >�//.>�//�O/>//?��>/� >�?��?O/�>��>/N���>�?�>                            

/.N>�/?�/>.>��>.>�O/>�/>.>��>�/ N�N� �>/�?�� >O/>�/?��/>��?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>

�//.>�//�/��N�/ �N.�>. ��/>N�?.� O/>�/N��?NN�?N./�O/� �>/.?N/.>/O/>� >N�>��>��///           

�O>��>/� >�?��?O/�>��>/�?N�? �>/�?�O/O/?�N/��>��>/N�>�N�.�O//?/�?N�?��O/� �/��O/� O/>

N//>>./O/OO�N�?O/?.N/�N�ON.?.�>��N>. N�O��O�  

��>�///�>/�//�./�  

-  /?��/>�/>.�>��>/ O�O�N�>>O. N�?N./�?��>/�/>� >�>��>��N>.�//�./�.>.O�  N�?N/�>�>/�>

� > N.�/�N/ ��>�///�>/�/>/?� N�O��/>� >�>�N�//>.  

-  /?��/> � />.�>� �>/��>�?�> �>/ �?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/ �>�          

�N>.� >�?��>/��>�?�>�>/��N���N  N�?N/�>�>/�>� >N.�/�N/ ��>�///�>/�/>/?�  
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�Q>.�/?�.>�/�>��/  

-  �?�O/O��?��>�N�O/?��?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/�/��/>/?� O/>.?N/.>/O/O

��?��>��/>��>�/�O>�?NO��>/��>�?�>�>/  

-  � >�?��?O/�>�/>�/O�N�?O/��O� N�?N/O/O��>�?�>�>/�?N/?/ /��?��?O  

-  �>��>/O/>�?�N�O�O��/?��/>�O/>�?/��>�?�>�>/�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�

/��N�/ �?N��?��>�/��>//?��/>�O/O/  

-  � >N�>��>/.?N/.>/ O/O�/>//?O O/>/?��/O�/?�O���N>� N /.N>��N/N�?N/�O/O��?��>���>�?�>�>/                 

�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/ O/>/>�/?�>/�/?��/>��?N/?//                          

O/O�N>.�/?�.>�/�>��/N�.O�/NO/O��?��>��/>�N�.�?N/�?�  

�Q>.��//>.  

-  �//�./�  O/>O/O� >�/>�/>O��/�?�?N �O/ � >/���N>�  N  O��?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>

�//.>�//�/��N�/ />�N�O>N�N�?N./�O/��?��/>N�O��>���//>.  

-  O/O� >�/>�/>O�N �N>.�//�./�.>.O� �N>.�/?�.>�/�>��/ �N>.� >�?��>/��>�?�>�>/��N���NO/>

�N>.N/�>�>�>/�/>/?�  O��>/��>�?�>�>/�?N/?/ /��?��?O  

�Q>.�//�./�.>.O�  

-  ��>�?�>�>��>/O���>/�//�./��?N��>�///�>/�//�./�N�O/�>/?�> />����/>N�O�                           

�>/N/N��>�?�>�>/�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/ �>� >N.�//>.�>�O/O

��>�///�>/�//�./��/>�  

-  �>��>/�/>N�O��>/�//�./�N�?N./�?��>/N/N��>�?�>�>/�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>

�//.>�//�/��N�/ O/>/>.�>��/>/�?�/�O>O/O��>�///�>/�//�./��/>�  

�Q>.� >�?��>/��>�?�>�>/��N���S  

-  � >�?��?O/ �N>.�N>�  N O�/��N�/ O/>�> �/>�/ O/O/?�> /��>�?�>�>/�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>

�//.>�//�/��N�/  

-  �>��>/O/>/>.�>�.�>�>�/��>/��>�?�>�>/ �?N/?/ /�?O  O�N ��>�///�>/ �N>�  N  �?NN�?N./�O/��>/ �?N

N�O/?�//�//>.  

�Q>.N/�>�>�>/�/>/?�  

-  �/>.>��>��?�/�N/.�>��?NN�?N./�O/��?O�.>.O�O/>.>.�/�/��N�/N�?N/.?N/.>/ �?N/?/�>/� >�?��?O/

�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/ �N>��N/��>��>/.?N/.>/�?NN//>>./  

-  N�O�.?�.N�/>�O��>/�/>.>��>�N�?N./�?��O//?/O��?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�

/��N�/  

��>� >�>��?�� >�?V/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��S�/  

-  O/O� >O�>� >O��>/�?�� >O/>�/?��/>� �?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/     

N�?N/O/ON�?O//>/?�/>/�/��O/�O/>N//>>./  

-  O�ON��/?��/>�  //?/N�>N/N�>/ �O//?/O��?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/                   
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��>�///�>/ �/>/?� N�?N/�/>�  
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�N/ ��>�///�>/�/>/?� N�?N/�/>�  
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�/>/?� .>�//?��//.>�//��>/O�/�>��//.>�//��/��/>N/N�O��/?/ N�.�///�>/ �?O�/>/>/ �>�/>�/ O/>

��?��>��/� �/>/?� �>�O/���>�?�>�>/ //?� �//.>�//� �?��N/N��?O  

1) �>/��>�?�>��O�/�T>�?N  

1.1  ��>�?�>/�O>�?N �>/��//>. />N�?.� �O/�?��?� O/>�N. �>.�N>�  N  �?NN�?N./�O/�   

1.2 ��>�?�>/�O>�?N�O/.�/>/ N�O�/?//>�?�/.N>�/?/>.?.�?.�N �/>.�/// �?N/.?�.N .>�/>� //��/� /> /?�/>/?� 
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O��>/�/>/?� �?N/>�N�?O/O/ON�>��/>N.��N .N/��?/ N/N O�O� >O/�N�/�O>�?N �/� �/>/?�N�?N/ /?��/�/>N.��N/?N�O�
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2. �N.�>.�>/�?�?��?O/�>��>/�?N�?  

O��>/� >N�>��>��?N�N>�/> ��>�///�>/�/>/?�N�O��>�?�>�>/��//>. /?��>�/>.��N �O/�?��?� O/>/�>�?N

�/>�>/�?O�?//>O��/��/>/?� ///�?O�N�O.>��?/O�/�>��>/� >�?��?O/�>��>/�>///?��>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?�/��/>/?�

���>N�?.� ( The Principles of Good Corporate  Governance of Listed Companies ) �>/O�/�>��?N�/>�

//?��/?�.NO/N��/>N�.N�. (<�/>�//?��/?�.N/=) � >/�� ///�>�//?��>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?. >//?��/>/?���

�>N�?.��? 2560 ( Corporate Governance Code for Listed Companies 2017 ) �>/O�/�>��?N.?�?��>�
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N�>��/>/N�?N//?N�O��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?��N/�>��/.>.�/� N�.�N.�>.�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?�/��/> /?�

�//��/>///?��>/ 5 ///� �?��?O  
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2 .>��>�?O/�>.O/>N/�/>O� O/>.>��>O�.N/�O�N�� >N/  

2 .>��>N�O/?�.>/.�N�.�?NN�?.��/�?�N//>O�/?�O���?NN//>>./�?��>/�?�.>�O� �?N/?�/�/>���N/
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/>N/O� �>/�/>� >O�  N �?NN�O��>/� >�?�N/�>.O��>/N�O>�/>�>/�/��?O�?//>O� N�N� O��>/�?��/>�>/     

�?O�?//>O� �/>/?��>O�O.�>��?N�>N�.>�/�O�N�>/N�>��>� N�.�>O��O���?N�>N�O.��.�>��?N�?�           

�>/�/>�>/�?O�?//>O�N/OO�/�?�.?/N�>��/>�>/ ///�>�N/?/�/?�N//>�?NN//>>./ O/>�?�.//N//>O�           

�>/�/>�>//.N>�N�?.��/ �/�?N�O��>/�/>�>/�N>�.?N//>N/O��//�>�.N �/>/?��>O�O��N/��>��>/N�O>
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�/>� >�? O/>/�?�.?///��?��> �>N�/?� >�?OO��/>./>N/?.��/�N/�.>///?��>��?N�O/�O�OO�                       
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(3)  �/>/?��>N/NN�>�N�.�O//?/�?N/?�?.. >�?��?N.?�N/NN�ON�>�N�.�N/.>�>/���O/OO�N��?��>��?NN/NN�O/?�

/�>�>� �/>N/�>��/ //?/�>��//?N�O� (///�>��?�/��>� .?N////�� O/>�?�/>N�/>>/N) ���/N>�O//?/

�?O��>N�O/?��>/N�>�N�.O/OO�N.>�>/���O/O/ �/�?�?N/?�/>/� >N�O��>��>/�>��O/�N�> �N�.�O//?/O�N

�?ON�?N./�O/� �?O�//�./��?��? �?O�?��>/�?�� >/�N>.O/>/?��/>�?� �>/�?�� >/�N>.//?��/?�.N ��>�>/ 

�?N�/>�/>��//>. //?/�?N�/>�/>/?N� N �/>/?��>� >N�>��>/N�?N/O/OO�NO�/N> �>��/�?��/N>/N�OO�O�/>/

/>/?�/>/?�N�?N//?�/>N/O�>N��/>//?�N/O />�/?�O//?/O��?NN/N �//�?�N�>�N�.N�ON�.O�/N//�N� �/>/?��>

N�>�N�.�O//?/�?��/N>/�N/.>�>/���N�.�?��? N�.�/>/?��>��>�?�>�>/���/��/>�//?��/?�.N/ 

N�?N./�?��>///��N>/ O/>�O/� >/��/?N� N //?//>�� >N�O��/>/?��>O�O��N/�/>�//?��/?�.N/ N�?N/          

�//>�?��>/�?O/�>.//?��/?�.NN�O��>/�?N/ �/>/  

(4)  N�>�N�.���>/N�>��/��/>/?��>N�N�O/?��>/�//�./�N�.�?O./��?��?�?N/?�/>/N�O�/>./> /?�/>//?O 

�/>/� >�>� O/>/?�>�./�?�>�/��O/��>/�?N� >/�� N�.�/>/?�/?�N.�>.O��>/N�/?N.�O�/��?O./�

�?��?�?N� �> �?�>/�O>�?N./��>�//?/�//�./�O.���/>/N/O��N/���>/N�>��/��/>/?�/>O/O/N�O� ( 7) 

//��? �?��?N/N/N>�>�>��N/�?�//?/N/N N�?N/O/O�>/O/O�/>/N/O��/��?O./��?��?/?�/>/N�O�/>./>/.N>�

O�O�/>�   N�.�/>/?��>O�N��?O��?O./��?��?/>.�?O�N�O��?O./��?��?�/��/>/?�N�O N/?N/�O�/>.>N//>/.N>�

�O/./O> ( 5) //��?�?��?�>��N/�?� N/O�O�N�>/?�O/.�N/O��>/��//>.�?/��N /ON�O�/.N>�/?N� N�.

�/>/?��>N�.O�/N���>/N�>��>/N���N�?N� >/��O/>�N>��N/��>��/��/>�//?��/?�.N/ N�?N/�/>N.��N

�/��?O�?//>O�O/>�?�/��>� �/��>��?O ��>�///�>/�/>/?�N�O� >/��O/O��>�///�>/�//�./�/?

/�O>�?N./��>��/>/�N>N�?N/�?/O/>�/>/�?��O/��/�/>.�>��>��>/N�>� N�?N/O/O /?N�O�/N>���>/N�>�

�/��/>/?�/?�/>/�N>N�?N/�?/  

(5)  �?�O/O/?�>/�?�� >� >/�>�>.O/>�>//>N�/>>/N�/��N>.�?��>/ ( Management Discussion and 

Analysis ) N�?N/�/>�/��>/N�>�N�.���>/N�>��>�N�//>. �?O��?O N�?N/O/O�?�/��>�N�O/?��/>��O//?/O/>

N�O>O� �>/N�/?N.�O�/��?NN�>��>O��?��>�>�>/N�>�O/>�/�>/� >N�>��>��/��/>/?�O�O�N/>N�//>.N�O�?

.>N��>O� �/�N/�?/�>��O//?/�?/N/�O����>/N�>�N�?.�/.N>�N�?./  

(6)  N�>�N�.�O//?/N�?N./�?����>�O/>/�O>�?N�/���>�///�>/�/>/?� O/>��>�///�>/�>�.N/.�/�

�/>/?� � >�/��/?O��/��>/�/>�>/O/>�>/N�O>�/>�>/O��?�?N�N>�/> O/>�/>/N/O��>��>/� >/�O>�?N 

///�?O� �>/�>�/�//O/>�?��>�/>//?O�O>�/>�>�?�/.N>��N/N�?N/�O�/>.�>��/>� >�? ///�>��>/

N�>�N�. �N.�>. �>/�N>.�N>�/�O��O�N�///�>/O/>�?O�/>/>//>�?�.?� ///�?O�/?�O��//?//?�/�>

�/��N>�/�O�� �?O��?O � >�/�N�>��N>�/�O���?NN�>�N�.�/////�>��N>�/�O���?N�///�>/O�N/>�N>�

N�O/?��>��>/N�O��///�>/�/��/>/?�.N/.�O/.  

(7)  N�>�N�.�N>./��?��?O/>�N>�/>�>//?N��?N�?O./��?��?O/O�/>�>/ �/��>��>/N�.O�/N�O//?/O�O��O.��

/>.�>/�O//?/�/>� >�? (O�� 56 - 1) O/>/>.�>��/>�?�? �>/N���N�?N�?/��O/>�N>��N/��>��/� 

�/>�//?��/?�.N/ ��>�///�>/�>�>�>/�>O/O/?�>/N�>�N�.�O//?/�?O�.>/>N�.O/>.>/>/?��./

�N>��>��N/��>�/?N��O/. N�N� N/O�N��N�/��/>/?��/O//�?O�� >N.�/�O//?/O/ON�O��?��>�?�  
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///��?N 5  �/>//?��>��/��/���>�///�>/  (Responsibilities of the Board of Directors )   

1. N�/�./T>���>�///�>/O/>��>�///�>/�>�.V/.  

��>�///�>/�/>/?��/>�/��O/.�>��/�?N/?�>�./�?�>//>�//>. �?O�O��O>��/>//?O�/>/.>/>/�O/>

�/>.��>/�N�?N.>/>/�N/?O/�/>N.��NO/O�?��/>/?�N�.N�O��?O/?���>�. >�?�O��>/� >/���N.�>.O/>.>�///�/�

/��N�/ �//���/?���>�. >�?�O��>/� >�?��?O/ �//�./� O/>�/>N/>��/�>/� >N�>��>��/��/> /?�O/ON�O�N��>/

O���?N/>�N/O  

��>�///�>/�/>/?�/?� >�/�/.N>��O/./O> ( 5) �N>� N�.��>�///�>/�/>/?��/>�/��O/.�///�>//>./>

/.N>��O/./�>N� O�.>/ ( 1/ 3) �/��?�/��///�>/�/>/?��?O�//� O/>/?�?�/��///�>//>./>/.N>��O/..>/ ( 3) �N>�

/?��>� >O/ON�>� �>/�N/��>/O��>/�>�>/�>O/>//�N.?.�O�N/?N/��N>� N  /.N>�N//>>./ �?O��?O �///�>//>./>�/��/>/?�

�>��N>�/?�>�./�?�>�>/�?N� >/��O��/>�>.��>�///�>/� >�?��/>��>� �O/�?��?��/>�//?��/?�.N/ ///�>�N���N 

�O/� >/�� O/>��//>./?N� N �?NN�?N./�O/�  

�///�>/�/>/?�/?/>/>�>/� >/�� >O/�N��/>//>N/NN�>�.>/ ( 3) �?�>/��//>.�?NN�?N./�O/��?/�� �?O��?O 

�///�>/�>N��O�� >O/�N��>//>/>�///�>/�/>/?�/>�N�O/?�O�N��?O�O/O�/?�N�O>� >/�� >O/�N�N�O��///�>/�/>/?�N�O/?�

�>/N/�>�/O/>�/>/� >N�O��>/�?N��>�///�>/N/O�./�// �/��>��?O �///�>/O/>�?O�/>/>/ />�?�.?� �/��/>/?�

.>/>/�N�O>� >/�� >O/�N��///�>///?/�?O�/>/>/�/��/>/?�O�N�/?///?/�/>/?�/?N�N�OO�N�O/�N�O�N��>/�O/� >/���/�

. >�?��>� �./.�. ��>�///�>/� >�?�//?��/?�.NO/>�/>�//?��/?�.N ��>�///�>/� >�?��/>��>� O/>�/>�

//?��/?�.N/ ///�>�N���N �O/� >/�� O/>��//>./?N� N �?NN�?N./�O/� N�.�>�O/�O�O��N/�?N�/>�>/��>�///�>/�/>/?�

O/O/?��/>� �?O��?O �///�>/O�N/>���>� >/�� >O/�N��///�>/�/>/?����>N�?.� /?N� N�ON/NN�>� .?N  (4) �/>/?� O/>�///�>/

/>./>�>� >/�� >O/�N��N/N�?N/�N�ON/NN�>�N�O> ( 9) �?  

�/��>��?O ��>�///�>/�/>/?�.?�N�OO�N��?O���>�///�>/ �>� .N/.N�?N/�N/.O��>/� >�?��?O/�>��>/�/�

�/>/?��?��?O  

(1) ��>�///�>/�/>/>/ �/>�/��O/.�///�>/�/>/>/� >�/�/.N>��O/..>/ ( 3) �N>� N�?N/�?/�O>�?N

�N/..�?�.�>���>�///�>/�/>/?�O��>/�/>/>/�?��>/�>��>/�/��/>/?�O/ON�O�N��>/�N.�>. 

O���>� �O/�?��?� O/>� >.?N�O� N ///�?O�N�O>//>.�?N� >/��N/O .>.O�O�//��?NN�O/?�//�//>.�>�

��>�///�>/�/>/?�  

(2)  ��>�///�>/�//�./� �/>�/��O/.�///�>/�//�./�� >�/�/.N>��O/..>/ ( 3) �N>� N�?N/�?

/�O>�?N�N/..�?�.�>���>�///�>/�/>/?�O��>/� >�?��?O/O/>�//�./��>/�/>/>/�>� �>/�/��>/

.>.O� O/>�>/��>�?�>�>/��//>.�?NN�?N./�O/� ///�?O��>/�?�� >/>.�>��>��>/N�>� N�?N/O/O�>/

��>�?�>�>�O/>�>/N�>�N�.�O//?/�/��/>/?�N�O�N�/.N>�N�/N�O.O/>�N>N�?N/�?/  

(3)  ��>�///�>/.///>O/>�>�>/�>�N>�/�O�� �/>�/��O/.�///�>/.///>O/>�>�>/�>

�N>�/�O��/.N>��O/..>/ ( 3) �N>�N�?N/�?/�O>�?N.///>�>��/�?N/?�>�./�?�>N//>>./N�?N/�?/�

� >O/�N��///�>/ O/>�/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>/ �>�>/�>/?�O��O/>//?�N���N�>/�N>.�N>�/�O��

�/��///�>/ O/>�/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>/N�?N/N.�/�/>/N/O��N/��>�///�>/�/>/?�N�?N/�>�>/�>

/�>/?�> O/>///?/� >N.�/�N/�?N �/>�>/�?O�?//>O��>�>/�>/�>/?�>�N/N� (O/O/O�N�/�?) ///�>��?��>

�?O�/>/>//>�?�.?��/��/>/?�  
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(4)  ��>�///�>/�N.�>.�/>/N.?N.� �/>�/��O/.�///�>/�N.�>.�/>/N.?N.�� >�/�/.N>��O/..>/ 

(3) �N>� N�?N/�?/�O>�?N�?�?��?O/O/O/?N�O�/N>�/>/?�/?/>���>/�/>/>/�/>/N.?N.��?NN�?.��/O/>N//>>./ 

/?��>� >O/O�/>/?��///>/?��>�/>.��N/.N>�/?�/>.>��>.>�O/>�/>.>��>�/ O/>/?�>/��>�?�>O/ON�O�N��>/

��//>.O/>/>�/�>��?NN�?N./�O/� �?O��?O N�?N/O/O�/>/N.?N.�N�.////.?NO�/> �?��?N.///?�N�O  

(5)  ��>�///�>/�///?�.>�>/O/>�>/�?��>N�?N/�/>/.?N�.?� �/>�/��O/. �///�>/�///?�.>�>/O/>

�>/�?��>N�?N/�/>/.?N�.?� � >�/�/.N>��O/. .>/  (3) �N>� N�?N/�?/�O>�?N�?O/�>��O>��///?�.>�>/

O/>�>/�?��>�O>��/>/.?N�.?��/��/>/?� N�?N/O/O/?N�O�/N> �>/� >N�>��>/�>/�>.�>� �N.�>. O/>�/

.>��NO��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?�/?�///?�.>�>/O/>/?�>/�?��>/.N>�.?N�.?�  

�/��>��?O �/>/?�N�O�?�O/O/?N/�>�>�>/�/>/?� N�?N/� >/�O>�?NO��>/� >N�>��>/�?NN�?N./�O/��?� �>/�/>�>/

��>�///�>/�/>/?� O/>�>/�/>�>/�?O�?//>O� ///�?O�.�?�.�>��>��/���>�///�>/�/>/?�N�.�>/O/O� >O�>� >O�

N/?N/��O/� >/���>/��//>.O/>��/>N�?.��N>� N �?NN�?N./�O/��?��>/��> �?�>/�O>�?N�/���>�///�>/ ///�?O�

�/>.>��>�O/O/?�>/��>�?�>�>//�>�/���>�///�>/�/>/?�  

2.  ���>� /�T>�?N O/>�/>//?��>��/��/���>�///�>/  

��>�///�>/�/>/?�/?�/>//?��>��/��N/�?O�?//>O�N�?N./�?��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?�O/>/?/�O>�?N� >/��

�N.�>.O/>�>.�>��>/� >N�>��>��/��/>/?�///�?O�� >�?��?O/O/O�>/�/>/>/�?��>/N�O�N��>/N�O>//>. /?��>�/>.��N 

/>.?.�?.�N �/.>��N O/>�>.�>�O��>/� >N�>��>/�>� N�?N/�/>N.��N/> .>.>/O�N�?O�?//>O�.>.O�O�//��O/� >/���/�

��//>.O/>O�/��>�?�>�/��/>/?� ��>N�?./�?��O� >�>��>��/�/>N.��N�/��?O/?.N/�N�O.N/�N.?.�>��N>. �?O��?O N�./?

/>./>N/?.��>/�?N� >/��N/OO� ���?�/�/���>�///�>/�/>/?� �/��>��?O ��>�///�>/�/>/?�/?�/>//?��>��/�

N�?N./�?��>/� >N�>�� >/�N>� N �/��/>/?�O�N/?N/��?��N/N��?O  

(1) �N.�>.�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?   

�/>/?�N�O�?�O/O/?�N.�>.�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?�/��/>/?�N�O�/>./?�/�N/?�//N�?N/� >N.�/�?N

�/>�>/��>�///�>/N�OO/O�/>/N/O��/��N.�>.�?��/N>/ �?O��?O �N.�>.�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?/?

/?��>�/>.��NN�?N/N�O�O�/�>�O�N�///�>/ �?O�/>/>/ O/>��?��>�O��>/��>�?�>�>/�N.�>.�?� �/N>/ 

N�.�/>/?��>�?�O/O/?�>/���/��N.�>.�?��/N>/N�O��/>� >�>��?  

(2)  O�/��>�?�>�/��/>/?� (�//.>�//�/��N�/ )  

�/>/?�/?N���>//�NO��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?�/.N>�N�/N�O. /?�>��/// /?�/>//?��>��/�

�N/�?O/?.N/�N�O.N/�N.?. �//���.?��/O/>.>N�O/�/O// N�.�/>/?�N�O�?�� >O�/��>�?�>�/��/>/?� �>N�

N�O/?�/�>/?�>�>���>�///�>/�/>/?� N�?N/O/O��?��>��/��/>/?�.>��?/N�O�//?�O��>/��>�?�> �?��?O  

///��?N 1  O�/��>�?�>/N>�O/.�>/��>�?�>��O�/�O>�?N  

///��?N 2   O�/��>�?�>/N>�O/.�>/��>�?�>���N//?��O> �?N�O> N�O>/�?OO/>  

   �?NO�N��>��>/�O>  

///��?N 3  O�/��>�?�>/N>�O/.�>/��>�?�>���N/�/>/?�  

///��?N 4   O�/��>�?�>/N>�O/.�>/��>�?�>���N/.?��/  

///��?N 5   O�/��>�?�>/N>�O/.�>/�N>�?�//?/N/N��>�?�>�>/O�/��>�?�>�/��/>/?�  

�?O��?O �/>/?��>�/>�>.O/>O�O�O/O��?��>��>���/?��/>�O/>��>�?�>/.N>�N�/N��/?�  
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(3)  �/>/�?�O.O��>��/�/>N.��N  

�/>/?�/?�N.�>.��?��?�/>�/>/�?�O.O��>��/�/>N.��N/.N>�//��/��O/.�/>/�?N/.?�.N

.>�/>� /?N/�>�/O/>N�O�/>./>.>.O�O�//��/>.�///�?N�? N�?N/�/�/>N.��N�/��/>/?�N�O�. >�?� N�.

� >/��O/O�?O�?N/?.N/�N�?N./�O/�//?/N�?N./N.��?�/>.�>/�?N�>�>/�>N�>�N�.�O//?/N�?N./�?�.N/�N�ON.? .

�/���O/>�?O�?NN�?N./�O/�O/O�/>/?��/>� O/>�O/�N/NN�O>/N//�>�>/�>  .�N/O�/?/�O>�?N�?OO��O�/>/>�?O�

///�>�N/N/?/ >�>�/�>/?�>O�/>.�>/�?��/N>/  

�/>/?�/?�N.�>.O��>/� >/>.�>/N�?N./N.��?� O/>/>.�>/�?N/?�/>/�?�O.O��>��/�/>N.��N�?N

./��/O/��?���//>. �//����O/�?��?��/�. >�?��>� �./.�. ��>�///�>/� >�?�//?��/?�.NO/>

�/>�//?��/?�.N ��>�///�>/� >�?��/>��>� O/>�/>�//?��/?�.N/ ///�?O��>N�>�N�./>.�>/

�?��/N>/N/OO�O�� O.��/>.�>/�O//?/�/>� >�?//>.�>��/>� >�? (O��  56 - 1 One Report )  

(4)  �>/�/��>/.>.O�  

�/>/?�N�O�?�O/O/?/>���>/�/��>/.>.O�N�?N/�>/� >�?��?O/O/>�>/�/��>/.>.O��?O�O�/>�?�

�/>/>/O/>/>�?���>�?�>�>��?N/?�/>.>��>.>� N�.�/>/?�/?�>/�?��?O��N>.�//�./�.>.O��/��/>/?�

N�?N/� >/�O>�?N�/>N/>��/>/N�?.��/�/�/>���/��>/.>.O�O/>/>.�>��/�N/��>�///�>/

�//�./��>/O���> /�//�./��?N/>�N/O  

(5)  �>/�/>/>/�/>/N.?N.�  

�/>/?�N�O�?�O/O/?�>/� >�?��?O//>��O/>�/>�/��>/�/>/>/�?��>/�/>/N.?N.�N�?N//��/�/>��

�N/�>/�>��/��/>/?�/.N>�N//>>./ N�.��>�///�>/�/>/>/�/>/N.?N.��>�>�>/�>� >/���N.�>.

�>/�/>/>/�/>/N.?N.��?O�.>.�/�O/>.>.O��/>/?�O/O/?�/>/�//��/>/ O/>./��/O/��?��/.>��NO/>

�>.�>��/��> /�>� O/>� >N.�/�N/��>�///�>/�/>/?�N�?N/�>�>/�>/�>/?�>  

(6)  />.�>��/���>�///�>/  

��>�///�>/�//�./�/?/�O>�?N./��>�/>.�>��>��>/N�>� N�./?�N>.�?��?O/>�?O./��?��?

/>�/>�>//N//�?� O/>� >N.�//>.�>��>��>/N�>��N/��>�///�>/�/>/?��>�N�//>. N�.

��>�///�>/�/>/?�N�O��?O/?��>��/��N/���>/N�>�///�/��/>/?�O/>�/>/?�.N/. ///�?O�.>/.�N�.

�>��>/N�>��?N�/>��O�/ >.�>��/>� >�?  

3.  //?���>�?�>�/���>�///�>/  

//?���>�?�>  1 �/>/�?��>����>�O/>�/>//?��>��/��/���>�///�>/O��>�>�?O� >/��N�/�?N./O>�

�>��N>O/OO�N�>��>//.N>�.?N�.?� N�O>O����>�O/>�/>/�?��>��/>//?��>��/�O��>�>�?O� >�?N

�O/�� >�?��?O/O/O/��N�//?�>/�/>/>/�?��>/�?N�? ///�?O�� >�?��?O/�>��>/O/O� >N�.?N�>/

./O>��>��N>O/OO�N�>��>//.N >�.?N�.?�  

//?���>�?�>  2 � >/��O/>�?O//?��>�/>.��NO/>N�O>//>.//?��/��>��>/ ( Objectives ) O/ON�O�N�N�?N/ 

�/>/.?N�.?� N�.N�O�/?��>�/>.��NO/>N�O>//>.�?N./��/O/��?��>/./O>��>��N>O/O�?O�  

�>��>/ /?��O> �?O/?.N/�N�ON.?. O/>.?��/N�.///  

//?���>�?�>  3 /?��>��/�O��>/� >/��O/>���/�N�/�./O>���>�///�>/ �?O�O�N/?N/���>� 

/��N�/>�/�.?�.N/��///�>/�?NN�O�/>./> �?NN//>>./O/>� >N�O��N/�>/� >�>/��N�/    

.?N/?��>�/>.��NO/>N�O>//>.//?��?N� >/��N/O ///�?O�� >�?��?O/O/O�>/.///>O/>�?�N/?/�
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�///�>//?�/>�/��>/�?NN�/N�O.O/>�?�N��N�?N/O/ON�O��>�///�>/�?N/?�>�./�?�>

./��/O/��?�/��N�/>�/��?N� >/��N/O �?O��?ON�?N/N./>/./O>���>�///�>/�?N/?�/>.>��>�/  

//?���>�?�>  4 � >�?��?O/�>/�/>/>/O/>�?��>�>�/>�/O/O/?� >�/� �/>//?O �?�/> �/>.��>/�N O/>

O/��?�O��?NN//>>./ O/>� >/��O/O/?O��.?��/�� >O/�N� ( Succession Plan ) N�?N/N�O�

�>/N�/?./.?��/�� >O/�N��/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>/ O/>�?O�/>/>//>�?�.?� ///�?O�� >�?�

�?O/O/O/?�>/� >/��N�/�./O>��N>�/�O��O/>�>/�/>N/>��/� >N�>��>��/��>��>/    

�?O��?O N�?N/�>/.///>O/>�?��>�?O�/>/>//>�?�.?�O/>�>/�/>/>/�>�/>�/N�?N/�/>N.��N.?�.>�

�/�/��N�/  

//?���>�?�>  5  O/O�/>/. >�?�O/>.�?�.�>��>/./O>��/?��///�?N�N/O/ON�>�/?/�N>O�N�>/�>��/��?NN��?��>/

./O>��>��/>N.��N�N//?��O>//?/�?O�?NN�?N./�O/� O/>/?�/>//?��>��/��N/.?��/O/>

.>N�O/�/O// O/>�?O/O/O�N>.�?��>/�?�.//O/>�?��>/�/?�.>�/O/ON�O�N�/.N>�/?

�/>.>��>.>� �/>.>��>�/ N�.� >�> ��>��/�/>��O/>�>/�?��>�/?�.>�/ N�?N/O/O.>/>/�

�///>/?��>�/>.��NO/>N�O>//>.//?��/��>��>/N�O/.N>�.?N�.?� N�?N/.N�N./>/�/?��///O/>

�>/�/>�/��>/�>�/.N>�/?�/>//?��>��/�  

//?���>�?�>  6  �?O/O/O/?N�O�/N>�/>/?�/?/>���>/�/>/>/�/>/N.?N.�O/>�>/�/��>/.>.O��?NN//>>./�?N�>� >

O/O�///>/?��>�/>.��N/.N>�/?�/>.>��>�/ O/>/?�>/��>�?�>O/ON�O�N��>/��//>.O/>

/>�/�>��?NN�?N./�O/�  �/��>��?O ��>�///�>/�>�>��>/�?O/O/>�?��>/�/>/�?�O.O�

�/��/�/>N.��N�?N/>�N�>��>O� N�O/>//N>��/>/?��?��N>.�?��>/ ��>�///�>/ //?/ �?O�?//>O� 

///N��>��>/�O/��?��>/O�O�/>N.��N /?�/>�//O��/?�.N.>� �O//?/O/>N/�>.�/��/>/?� O/>

�>/� >�>/�///�?��?O�?N/?�/>/.?/�?��NN�?N./N.��?��/>/?�O�/?�/�>�?NN/N./�//  

//?���>�?�>  7 N�?N//?�/>�/>/�N>N�?N/�?/�>��>/N�>�O/>�>/N�>�N�.�O//?/ ��>�///�>//?�/>/

/?��>��/�O��>/�?O/O/O/>���>/�?�� >/>.�>��>��>/N�>�O/>�>/N�>�N�.�O//?/. >�?�

�N>�  N /.N>��?��O/� N�?.��/ �?�N//> N�O�N��>/��N���N />�/�>� O/>O�/��>�?�>�?N

N�?N./�O/�  �/��>��?O��>�///�>//?/�O>�?NO��>/�>��>/�?O/�/>/N�?.��/�/�..>�

�/N/��>��>/N�>�O/>�/>/.>/>/�O��>/� >/>/�?O  O/>�?�O/O/?�/N��?N�>.>/>/�O�ON��?�/>  

�>��>/N�>� O��/�?�?N�>��>/�/>.��?�/>�>��>/N�>� //?//?O�/N�O/�>�/>.��?�/>  

//?���>�?�>  8  N�?N/�>/.�?�.�>��>//?.N/�/N//O/>�>/.?N/.>/�?��?O�?//>O� ��>�///�>/�>�?O/O/O/?N�O�/N> 

�?O�?//>O�/?.N/�/N//O��>/�?�.>�O�O�N/?N/�. >�?��/��/>/?�  

 

4.  �>/�/>�>/��>�///�>/O/>�>/�/>N/>���N/�  

�/>/?��?�O/O/?�>/�/>�>/��>�///�>/�/>/?�/.N>��O/.�>�N�//>. O/>/?�>/�/>�>/�>N./N�>N/�>/�/>/� >N�O� 

N�./?�>/� >/��/>/>�/>�>/�?�N��/N/�/�O> O/>/?/>/>�>�>/�>�>��>/�/�>/� >N�>��>�N�O��/>� > �/>/?��>�?�.N�

/�?�.?/N�>��/>�>/�/O///>N�?.�/>/>�>/�/>�>/O/>N/�.>/�/>�/��>/�/ >�>/O/O�///�>/�>��N>�/N/�/�O>N/N�O/.�/N>

N�O� ( 7) /?��N/�/?��/>�>/ N�?N/ O/O��>�///�>/N�O/?N//>.>�/>�O//?//.N>�N�?.��/�N/�N�O>/N//�/>�>/ N/O�O�N�/�?/?

N/�>� >N�O�N/N��N/� O/>�>�?�O/O/?�>/�?��>�/>.�>��>/�/>�>/O/>�?�N�O�//�///N/�.>/�?N/?�//�O/O/N�?N/O�OO��>/

/O> �/>�O/>.>/>/��//�./�N�O N�.O��>/�/>�>/�>��/?O� �//�?�O/O/?�?O�/>/>/O/>�?O�?NN�?N./�O/�N�O>/N//�/>�>/N�?N/O/O

�O//?/O/>/>./>N/?.��/>�/��>/�?�.>�O��?N�?��O/�O/>�?�N//>  
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O��>//�/�>O��?N�/>�>/��>�///�>/�/>/?�O/O�?//�>�/�N.?.��O>�/>� N�.O/O�///�>//�>N���/?/�>N�N.?.� 

N�.�///�>/�?N/?.N/�N�ON.?.O�/>/>O� �>N/N O�O.>��>//�N.?.�/��>O��  O/>N/NN�O>/N//�/>�>/  .�N/O�/?/�O>�?N�?OO��O�

/>/>�?O�  �?O��?O O��/�?�?N�>O��N.?.�N�N>�?�  O/O�/>�>�O��?N�/>�>/  //�N.?.�N�>N/�>O�/?�/�>N�N.?.�N�O�N.?.��?O�>� N�. � 

��>�?N��>�///�>/�>/�/�>O��?N�/>�>/�>�O/�/?�///�>//.?NN/N�O/.�/N> 2 O� 3 �/�� >�/��///�>/�?O�//� 

.�N/O�O�/>/>/>.�>/�?NN�?N./N.��?�O/ON�O�N��>///?�N���N�?N��//>.� >/��  

�/��>��?O ��>�///�>/�/>/?�.�?�.�>�O/O/?�>/�/>N/>��/�>/��>�?�>�>�/.N>��O/.�?/>/�>N� ( 1) �/?O� N�?N/

�/?��/>�O/>O�ON��>/� >N�>��>� N�./?�>/� >/��/?/�O/�?N�>�/>N/>��?�N���N/��?N�>/?��/�>/�/>N/>��?��/N>/ N�?N///�///

�/>/N/O�O/>� >N.�/�N/�?N�/>�>/ ///�?O�N�>�N�.//?�N���N �?O��/� O/>�/�>/�/>N/>�O�.>�///O�/>.�>��/>� >�?  

5.  �V>�/�O��  

�N>�/�O���/��///�>/�///.?NO�/?�/�>�?NN�/?.�N�?.�N�O�?�/>�?��?N��>�?�>/.?NO�/>�.>/�/// �/>.��>/�N 

.>/>/�O>�?N�/�N���/����>�O/>�/>//?��>��/� ( Accountability and Responsibility ) ///�>��/>N.��N�?N�>�/N>                   

�>N�O/?� �>��///�>/O�N/>�� �///�>/�?NN�O/?�//�//>./�O>�?NO/>�/>//?��>��/�N�>N/�>O� N�N� N�O�./>�>��/�

��>�///�>/�>�.N/.�//N�O/?��N>�/�O��N�>N/�?NN//>>./�O/.  

�?O��?O �/>/?�N�O�?�O/O/?��>�///�>/.///>O/>�>�>/�>�N>�/�O��N�?N/�>�>/�>/?�O�� O/>//?�N���N

�>/�N>.�N>�/�O���///�>/N�?N/� >N.�/O/O�?N�/>�>/�?O�?//>O��>�>/�>/�>/?�>  

6.  �>/�?��>�///�>/O/>�?T�/>/>/  

��>�///�>/�/>/?�/?�N.�>..N�N./>/O/>/ >�/.�/>/.>�/�O/O/?�>/�>�/�//O/>O/O�/>//?OO�N�?ON�?N./�O/�

O�/>���>/� >�?��?O/�>��>/�/��/>/?� N�N� �///�>/ �///�>/�//�./� �?O�/>/>/ O/>N/�>�>�>/�/>/?� N�O��O� 

N�?N/O/O/?�>/�/?��/>��>/��>�?�>�>�/.N>��N/N�?N/� �>/�>�/�//O/>O/O �/>//?O/>��/>� >N�O��>/.>.O��/>/?�//?/O�O

�/>�>/�/�.�>�?�.>.�/��ON�O  

O��/�?�?N/?�>/N�/?N.�O�/��///�>///?//?�///�>/N�O>O//N �N>.�?��>/�>�?�O/O/?N/�.>/O/>�O//?/�?NN�O�

�/>N.��N�N/�>/��>�?�>/�O>�?N�/��///�>/N�O>O//N ///�>��?�O/O/?�>/O�>� >/?�/�>�>/�>� O/>O�/�>��>/� >N�>�

�>/�>��/��/>/?�O/OO�N�///�>/O//N ��>�///�>/�/>/?��>�?�O/O/?� >///>�N�/?N.��>��?NN�O/?�//�//>.�>/�/>/

��?��/��?O�/>/>/O/>��?��>� N�.�>�>/�>�>/�/>/N//>>./�/��>�O/>N//>N�O�//?� N�.�/>�>�N�O>/�O>�?N

�/>/>/�>� >/���N/�N//>O/>�>�>/�> �/�>/��>�?�>�>��?��/N>/N�?N/N�O�O���?��>O/>.?��/��>��/��/>/?� 

�?O��?O N�?N/�?��>�?O�/>/>/O/> ��?��>�O/O/?�/>//?O�/>/.>/>/�O��>/� >�>�/>��>O�O/>O/O.>/>/�� >�>�O���?�  
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3.1 �N.�>.O/>O�/��>�?�>. >//?��///�>/O/>�?T�/>/>/  

3.1.1 ���?�/��>�///�>/�/>/?�  

��>�///�>/�/>/?�  �/>�/��O/.�///�>/�/>/?�� >�/�/.N>��O/. /O>  (5) �N>� N�?N/�?/�O>�?N �?�?��?O/

�>/�?��>/�/��/>/?� ///�>��>/� >/���>.�>� �N.�>. O/>�/.>��N�>��>/�>��/��/>/?�  N�?N/�/>N.��N.?�.>��/�

�/>/?�O/>�?O�?//>O� O/>�>/�>��>/�>/� >N�>��>��/���>�///�>/�>�.N/.�N>� N �/��/>/?� �?O��?O ��>�///�>/

�/>/?�.?�/?/ >�>� /�O>�?N O/>�/>//?��>��/��>/�?N� >/��N/OO���//>. �O/�?��?� /?��>�/>.��N O/>/�>�/��?N�/>�>/

�?O�?//>O��/��/>/?�/?��O/.  

.>�/>/>./>N/?.�N�?N./�?�/��N�/>�/� �>�./�?�> �>/O�N��?O� />/>�>/� >/�� >O/�N� / >�>�/�O>�?N O/>

�>/�/>�>/N�>N/N�>/N�O�?N ö  

3.1.2 ���?�/��>�///�>/�//�./�  

��>�///�>/�//�./�  �/>�/��O/.�///�>/�//�./�� >�/�/.N>��O/..>/ ( 3) �N>� N�?N/�?/�O>�?N

�N/..�?�.�>���>�///�>/�/>/?�O��>/� >�?��?O/O/>�//�./��>/�/>/>/�>� �>/�/��>/.>.O� O/>�>/��>�?�>

�>/��//>.�?NN�?N./�O/� ///�?O��>/�?�� >/>.�>��>��>/N�>� N�?N/O/O�>/��>�?�>�>�O/>�>/N�>�N�.�O//?/�/��/>/?�

N�O�N�/.N>�N�/N�O.O/>�N>N�?N/�?/  

.>�/>/>./>N/?.�N�?N./�?�/��N�/>�/� �>�./�?�> �>/O�N��?O� />/>�>/� >/�� >O/�N� / >�>�/�O>�?N O/>

�>/�/>�>/N�>N/N�>/N�O�?N ö  

3.1.3 ���?�/��>�///�>/.///>O/>�>�>/�>�V>�/�O��  

��>�///�>/.///>O/>�>�>/�>�N>�/�O�� �/>�/��O/. �///�>/.///>/  /.N>��O/..>/ ( 3) �N>�

N�?N/� >/�O>�?N.///>�>��/�?N/?�>�./�?�>N//>>./N�?N/� >/�� >O/�N��///�>/ O/>�/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>/ �>�>/�>

/?�O��O/>//?�N���N�>/�N>.�N>�/�O���/��///�>/ O/>�/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>/N�?N/N.�/�/>/N/O��N/

��>�///�>/�/>/?�N�?N/�>�>/�>/�>/?�> O/>///?/� >N.�/�N/ �?N �/>�>/�?O�?//>O��>�>/�>/�>/?�>�N/N� (O/O/O�N�/�?) 

///�>��>/�?��>�?O�/>/>//>�?�.?��/��/>/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�?N./�?�/��N�/>�/� �>�./�?�> �>/O�N��?O� />/>�>/� >/�� >O/�N� / >�>�/�O>�?N O/>

�>/�/>�>/N�>N/N�>/N�O�?N ö  

3.1.4  ���?�/��>�///�>/�N.�>.�/>/N.?N.�  

��>�///�>/�N.�>.�/>/N.?N.� �/>�/��O/.�///�>/�N.�>.�/>/N.?N.�� >�/�/.N>��O/..>/ ( 3) �N>� 

N�?N/� >/�O>�?N�N/..�?�.�>���>�///�>/�/>/?�O��>/� >/���N.�>.�O>��>/�/>/>/�/>/N.?N.��?NN//>>./ N�?.��/ 

/?�/>.>��>.>�O/>�/>.>��>�/ O/>� >�?��?O/O/O/?/>��//?/�/>�/��>/�/>/>/�?��>/�/>/N.?N.�N�.///O/O/.?NO�/>�?�

�?N.///?�N�O  

.V/��?N 3 �N.�>.O/>O�/��>�?�>�>///?��>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�  

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-charter/crc-charter-board-of-directors-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-charter/crc-charter-audit-committee-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-charter/crc-charter-nomination-and-remuneration-committee-th.pdf
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.>�/>/>./>N/?.�N�?N./�?�/��N�/>�/� �>�./�?�> �>/O�N��?O� />/>�>/� >/�� >O/�N� / >�>�/�O>�?N O/>

�>/�/>�>/N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

3.1.5 ���?�/��>�///�>/�/>/>/  

��>�///�>/�/>/>/  �/>�/��O/.�///�>/�/>/>/� >�/�/.N>��O/..>/ ( 3) �N>� N�?N/�?/�O>�?N�N/.

.�?�.�>���>�///�>/�/>/?�O��>/�/>/>/�?��>/�>��>/�/��/>/?�O/ON�O�N��>/�N.�>. O���>� �O/�?��?� O/>

� >.?N�O� N ///�?O�N�O>//>.�?N� >/��N/O .>.O�O�//��?NN�O/?�//�//>.�>���>�///�>/�/>/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�?N./�?�/��N�/>�/� �>�./�?�> �>/O�N��?O� />/>�>/� >/�� >O/�N� / >�>�/�O>�?N O/>

�>/�/>�>/N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

3.1.6  ���?�/��>�///�>/�///?�.>�>/O/>�>/�?��>N�?N/�/>/.?N�.?�   

��>�///�>/�///?�.>�>/O/>�>/�?��>N�?N/�/>/.?N�.?�  �/>�/��O/../>�>�� >�/�/.N>��O/..>/ ( 3) �N>�  

N�?N/�N/.�?O/�>��O>��///?�.>�>/O/>�>/�?��>�O>��/>/.?N�.?��/��/>/?� N�?N/O/O/?N�O�/N> �>/� >N�>��>/�>/

�>.�>� �N.�>. O/>�/.>��NO��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?�/?�///?�.>�>/O/>/?�>/�?��>/.N>�.?N�.?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�?N./�?�/��N�/>�/� �>�./�?�> �>/O�N��?O� />/>�>/� >/�� >O/�N� / >�>�/�O>�?N O/>

�>/�/>�>/N�>N/N�>/N�O�?N  ö 

3.1.7  �/�N�� /�T>�?N �/>//?��>��/��/��?/O���/>/?� O��/>/?�.V/.O/>�/>/?�/V//  

�/>/?�N�O� >/�� �/�N�� /�O>�?N O/>�/>//?��>��/��/��///�>/�?O�/>/>/�?/O���/>/?��>N�� >/�� >O/�N�

�///�>///?/�?O�/>/>/O��/>/?�.N/. O/>///?/ �/>/?�/N//�?N�/>�/��>/�>�//?� N�?N/� >/���/N� O/O�/>/?�.>/>/�

� >�?��?O/�>/�?��>/O/>/?��>��/��>/� >N�>��>� ///�?O�/?/>�/�>/O�� >/�>��>/�>/�/>/>/�>��/��/>/?�.N/. 

O/>///?/ �/>/?�/N//�?N�/>�/��>/�>�//?� �/>/?�.N/.�?NN�O�.?�.N�/>� �/>/?�.N/.�?N�/>�/��>/�>�//?�.>.O�O�/>/?�.N/.

�?NN�O�.?�.N�/>� O/>�/>/?�.N/.�?N�/>�/��>/�>�//?�O�NN/N/.?N.>.O�O�/>/?�.N/.�?NN�O�.?�.N�/>� N�ON./?/�N�O�/�N/.� >�

/�>N��/��/>/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

�/>/?�N�O� >/���N.�>.�>//��>�O/>�>/� >�?��?O/�>/� >N�>��>��/��/>/?�.N/.O/>�/>/?�/N// N�?N/N�O�

�/N�O/O�/>/?�.>/>/�� >�?��?O/�/>/?�.N/.O/>�/>/?�/N//N�O       />./>N/?.�N�>N/N�>/O�.N/��?N 3.2 .3 

3.1.8  �/�N�� /�T>�?N O/>�/>//?��>��/��/��/>�>�N�T>/�T>�?N�/>/>/  

�/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>//?/�O>�?NO/>�/>//?��>��/�O��>/�/>/>/O/>�?��>/�/>/?�O/O/?�>/� >N�>��>/�>/

O�� �/.>��N />.?.�?.�N O/>�?���>��/��/>/?� .>.O�O��//>. />N�?.� �O/�?��?��N>� N ///�>�/?��>�/>.��N�>/�?N

N�O/?�//�//>.�>���>�///�>/�/>/>/ O/>///?/��>�///�>/�/>/?� �//����?��>/��N�/O/O/?�/�>/

� >N�>��>� O/>�/�/>�/��>/�?N�? O/>/?�>/�/?��/>��?��>/.N>�./ N>N.//�N/N�?N/� N�?N/O/O/��N�/N�>�N�/.N>�.?N�.?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

 

 

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-charter/crc-charter-risk-committee-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-charter/crc-charter-executive-committee-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-charter/crc-corporate-governance-and-sustainable-development-committee-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-scope-duties-and-responsibility-of-representative-directors-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-ceo-authorities-duties-and-responsibilities-th.pdf
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3.1.9  �/�N��/�T>�?NO/>�/>//?��>��/��/�N/�>�>�>/�/>/?�  

1) �?�� >O/>N�O�/?�/>�>N�?.��///�>/ /�?�.?/�?��/>�>/��>�///�>/�/>/?� />.�>��>/�/>�>/

��>�///�>/�/>/?�O/>N/�.>/�/>�/��>/�/>�>/ />.�>��/>� >�?�/��/>/?� /�?�.?/�?��/>�>/�?O�?//>O�  O/>

/>.�>��>/�/>�>/�?O�?//>O�O/>N/�.>/�/>�/��>/�/>�>/  

2)  �?�.N�. >N�>/>.�>��>//?.N/�N�ON.?.�>//>�/> 89/14 O/N� �./.�. //?��/?�.N/ �>N��?�� >N�.

�///�>/O/>�?O�/>/>/ O/O�/>�>��///�>/�/>/?�O/>�/>�>��///�>/�//�./��/>�.>.O�N�O� (7) 

/?�� >�>/�?�O�N/?��?N�/>/?� N�O/?�/>.�>��?O� O/>N�O�/?�/>/>.�>��>//?.N/�N�ON.?.�?N/>.�>�N�.

�///�>///?/�?O�/>/>/  

3)  O/O� >O�>� >N�?O/��O�N�?N./�?��O/� >/�� ��//>. O/>/>N�?.��O/�?��?��N>� N �/��/>/?��?N

��>�///�>/�/>/?� O/>�?O�/>/>/�O/��/>�O/>�>��>/O/O/?�>/��>�?�>�>//.N>��?��O/�./ N>N.// 

///�>�/>.�>��>/N�/?N.�O�/��O/� >/�� O/>///?/ ��//>.�?N/?�?.. >�?�O/O��>�///�>/�/>/?� 

O/>�?O �/>/>//?��/>�  

4)  �?O/ O/>�/>.>��>�O/O�/>/? ���>�?�>�>/��//>. �O/�?��?� �O/� >/�� O/>/�>�?N�/>�>/��>�///�>/

�/>/?�O/>/�>�?N�/>�>/�?O�?//>O� ///�?O��N.�>.�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?N�O/.N>��/��O/��?��O/�  

5)  �?��>/�/>�>/�?O�?//>O�O/>�>/�/>�>/��>�///�>/�/>/?�O/ON�O�N��>/��//>. �O/�?��?��/��/>/?� 

O/>�O/�>���>�?�>�?NN�?N./�O/�  

6)  �?O/O/O/?�>/N�>�N�.�O//?/O/>/>.�>�.>/.�N�.O�.N/��?N/?��>��/��N//�N/.�>��?NN�?N./�O/��?N� >�?�

�/>/?��>//>N�?.�O/>�O/� >/���/�/�N/.�>��?��/N>/  

7)  �? O/�>��///�/���>�///�>/�/>/?� O/>�>/� >N�>��>//?N�O�O/ON�O�N��>/��//>. O/>///?/  

�>/�?N��>�///�>/� >�?��/>��>��/>�>. � >/�� O/>///?/ �>/�?NN�O/?�//�//>.�>�

��>�///�>/�/>/?�  

8)  �?O/ �?�N�/?N/� O/>.N�N./>/�>/� >N�>��>��>///?��>/� >�?��?O/�>��>/�?N�? �O/�>���>�?�>�/�

/�N/.�>�� >�?��?O/ O/>//?�N���N�>/�/>N/>��O>��>/�?��>N�?N/�/>/.?N�.?��N>�  N N�N� CGR 

DJSI THSI ACGS CG Code  

3.1.10 �N.�>.�>/�O/��?��/>/�?�O.T��>��/�/>N.��S  

�/>/?�N�O�?�� >�N.�>.�>/�O/��?��/>/�?�O.O��>��/�/>N.��N N�?N/O/O�>�/>�/�/��/>/?��/>/�?��>�

//?��>//N>�>/�?�.>�O�O� N O��>/N�O>� >�>/�/////?//>.�>/O� N �/��/>/?��>�O/�N�O�N�N�?N/�/>N.��N.?�.>��/�

�/>/?� O/>�?O�?//>O��/��/>/?� O/>�////?�N/?N.��>/�/>� >�?N/>��N/O/ON�>��/>/�?�O.O��>��/�/>N.��N N�.�N.�>.

�>/�O/��?��/>/�?�O.O��>��/�/>N.��N N�./?//?��>/�?N. >�?��?��?O  

1. �///�>/ �?O�/>/>/ O/>��?��>��>�/>N/O��>/�/>�/��>��>//?�/?..>�N�?./�?�O/>N�O��>/O�N��?�

�?��>��>/�/��/>/?�//?/�/>/?�.N/. N/O�O�N�>.>/>/�O.��N�O/N>/?�/N��?N�>� >O/ON�?N//?N�N�O/N>        

�>/� >N�>��>/�?��/N>/N/N.N��/�/>���N/�/>/?�  

2.  �///�>/ O/>�?O�/>/>/�//�>N�>�N�./>.�>/�>/�>� //?/�>��>/�?N/?�/�/>N.��N/?��>/?�/�/>��O/O

N�>��/>/�?�O.O��>��/�/>N.��NO��>��>/�>��?��/>/?�//?/�/>/?�.N/.N�O  

3. �///�>/ �?O�/>/>/ O/>��?��>��>N/NO./�/>�/>N.��NO/OO�N��N/�//?/�?O/?N� N�./>.?.�O//?//?�N�O�

�/>//?��/��/>/?�//?/�/>/?�.N/.  

4.  �///�>/ �?O�/>/>/ O/>��?��>��>�/>N/O��>/�?//>O�O��>��>//?�/?..>�N�?./�?�O/>N�O��>/O�N��?�

�?��>��>/�/��/>/?�//?/�/>/?�.N/.O�� >�/��?N/?�?.. >�?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N ö 

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-policies-prevention-of-conflict-of-interest-policy-th.pdf
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3.1.11 �N.�>.�>/.?��/�� >O/�V�  

�/>/?�/?�>/�?�� >O���>/.?��/�� >O/�N�N�?N/N�/?./�/>/�/O//O��>/./O>��>�/>�/N�O>��O��� >O/�N��?N

. >�?� N�OO�N �/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>/ O/>�?O�/>/>//>�?�.?��/��/>/?� N�?N/O/O/?N�O�/N>�>N�O�?O�?N/?�/>/N//>>./O��O>�

�/>//?O �/>.��>/�N �/>/N�?N./�>� /?/>.?.�?.�N O/>N�O >O�/?���////��N�/ �>N�� >N�O��N/�>/�?�N�/?N/�/��N�/N�   

.?NN�O>//>. N�./?��>�///�>/.///>O/>�>�>/�>�N>�/�O��� >/�O>�?N�>�>/�>�/?N��//��>/� >N�>��>/O/ON�O�N�

/.N>�N�/N�O. N�O��/// O/>N//>>./�?��>.�>��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

3.1.12 �>/>�/�>/?�>� >N�>��>/N�?N./�?��?T�?//>T�O/>��>�///�>/ ( DOA )  

��>�///�>/�/>/?�/?���>�. >�?�O��>/� >�?��?O/�>��>/�/��/>/?� O/>/?/ >�>� /�O>�?N�/>//?��>��/�

�>/�?N� >/��N/OO���//>. �O/�?��?� /?��>�/>.��N O/>/�>�/��?N�/>�>/�?O�?//>O��/��/>/?� N�?N/O/O�>/� >N�>��>/�///>

�>/N�O>//>.�/��/>/?� O/>N�O�N��O/.�/>/N�/N�O. �/N/��?/ ./� �/O/��?�..>�O/�/O//  

��>�///�>/�/>/?� /?/ >�>�//�//>.O/O�///�>/��/�>N� //?///>.�� //?/�>��//?N�O� ��>�?�>�>/

/.N>�/�>N�/.N>�O�O����>�///�>/�/>/?� N�.�>///�/ >�>�/�O>�?N �/>//?��>��/��/��///�>/�/>/?��?O�        

�>N/N/?/?�/�>N�O��>///�/ >�>� //?///�/ >�>��N/��?N� >O/O��>�///�>/�/>/?� //?/�?O/?�//�/ >�>��>�

��>�///�>/�/>/?� /�>/?�>/>.�>/�?N�� //?/�>��//?N� />�/?�/>/�?�O.O�/>�/?.N/�N�ON.?. //?//>�N�O/?��/>N.��N

O�/?�/�>O� N //?//>�/?�/>/�?�O.O��>��/�/>N.��N/?N�O��?��/>/?� //?/�/>/?�.N/.�/��/>/?� .�N/O�N�O��>//�>/?�>

/>.�>/�?NN�O�N��>/�N.�>. O />//?�N���N�?N�?N�/>�>/�?O�?//>O�//?/��>�///�>/�/>/?��>�>/�>/�>/?�>N/O  

N�?N/O/O�>//�>/?�>/>.�>/O��>/� >N�>��>/�>�O/>�>/�/>/>/�?��>/�?N. >�?��/��/>/?�/?�/>/�?�N��N//>>./ 

O/>N�O�N��>///?��>/� >�?��?O/�>��>/�?N�? ��>�///�>/�/>/?��>�N�O� >/���>/>�/ >�>�/�>/?�>� >N�>��>/

N�?N./�?��?O�?//>O�O/>��>�///�>/ O��O>�/��N�/O/>�>/�?��>/ ( Organization and Management )                  

O���>����/>/>�O/>�>//��>� ( Plan, Budget and Investment ) ��>�///�>/O/>�>/�?��>/�>�/>�/ 

(Board of Director and Human Resources ) O/> �?��?O/>�>/N�>� ( Accounting and Finance )  

�?O��?ON/?N/�/?N� N �?NN/NN�O/>�>N/OO��>/>�/ >�>�/�>/?�>� >N�>��>/N�?N./�?��?O�?//>O�O/>��>�///�>/O/O��>�?�>

�>/�/>�>.N/?N/�/>N�?.�/ >�>�/�>/?�>� >N�>��>/�/�/>�?��?��>/ //?/�/>�>./?N� N �?NN�?N./�O/�  

3.1.13 ���?�/�/��/>�>��///�>//>./>  

���?�/�/>�>��///�>//>./> � >/���>O�N�?N/O/O�>/��>�?�>/�O>�?N�/��/>�>��///�>//>./>/?�/>/�?�N��

N�O�/?�� /// O/>.�?�.�>��>/��>�?�>/�O>�?N�/���>�///�>/ �/>/?� O��>/� >�?��?O/�>/� >N�>��>��/��/>/?�  O/>

�/>/?�.N/.O/O/?�/>/./��/O/��?�//?��>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?  /?�>/�N/��>/ / >�>�/>//N>���>�///�>/�/>/?� 

O/>�N>.�?��>/O/O/.?NO�/>�?��?NN//>>./N�?N/./O >��/>//?N�O�O�N�?O/?.N/�N�ON.?. �N>�  N �/��/>/?�O��>/� >N�>��>/�>��O/.

�/>/N�/N�O.N�O��///  

 .>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O �?N ö  

 

 

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-policies-succession-planning-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-charter/crc-charter-of-lead-independent-director-th.pdf
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3.1.14 ���?�/�/� Business Unit Advisory Committee  

�/>/?�/?�/>//>N�/?N��?N�>� >N�>��>/�>��>/ �>.�>� �N.�>. O/>�/.>��N�?N ��>�///�>/�/>/?�� >/�� N�?N/O/O

�>/� >N�>��>��/> .��/. >N/O��>//?��>�/>.��NO/>O���>��?NN�O/>�N/O/.N>�.?N�.?�  ��>�///�>/�/>/?� �>�N�O/?/�>

O�N��?O� Business Unit Advisory Committee N�?N/O/O� >O�>� >O/>/>///��?NN�O�/>./>�N/�/>�>��///�>/�/>/?� 

�/>�>��///�>/�/>/>/ O/>�N>.�?��>/O��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?�  

 .>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O �?N ö  

 

  

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-charter/crc-charter-of-the-business-unit-advisory-committee-th.pdf
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3.2  �N.�>.O/>O�/��>�?�>�T>��>/�?��>//��S�/  

3.2.1 �N.�>.�V/�T>��>/�>�/>��//S/?��?�  

�/>/?�N�O�/>/�?��>��/>/. >�?��/��>/�N/�O>��>/�>�/>��//N/?� �?� O/>/?�/>//>N�/?N�O��>/� >N�>��>/�>�

/.N>�/?�>��/// .>.O�O�//��>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?N�..>�//?��///>.>�>/ O/>�//.>�//�O��>/� >N�>��>/�>� 

///�?O�/?�/>//?��>��/��N/.?��/ .>N�O/�/O// O/>�?O/?.N/�N�ON.?.�>��N>. �/>/?��>�/?�N.�>.�N/�O>��>/�>�/>�             

�//N/?��?�N�O�/>./?�/�N/?�//�>O� �>N�N�O� >/�� />�/�>/��>�?�>�?NN�?N./�O/��?��>/�N/�O>��>�/>��//N/?� �?�                       

�/>//?��>��/� �/�N��O/>O�/��>�?�> �>//?�O�O�N�>>O. //?//O/�N/?.�N�?N./�?��>/�>�/>��//N/?��?� �//����>/

N�.O�/N�N.�>.�N/�O>��>/�>�/>��//N/?��?� O��>/�O/��?��>/�>�/>��//N/?��?�O��>��>��///�>��>/�>��/��/>/?�

O/>N�?N/O/O�>/�?�.>�O� O/>�>/� >N�>��>/�>��>/�>��?N/>� /?�/>/N.?N.��O>��>/�>�/>��//N/?��?�N�O/?��>/�>�>/�>

O/>��>�?�>/.N>�//��/� O/>�//��/>/N/?N/��>/�//N/?��?�  �>/�/>�>�N�?N/�>/�>./ �>/�/>� >�N�?N/�>/.>�>/�>

�/>N.��N �>/.�?�.�>��//��>/N/?/� N�>�.�?�.�>� �>/�N>.�N>/ >�/.�/>/.>�/� �>/�O>���?��>�/?� �>/�?�O.O�

�>��/�/>N.��N �>/O/O�/��/?�//?/�/>�>/ �>/N/?O.�/?�//�O/>�>/�/>�>/�O/�/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö   

3.2.2  �N.�>.�>/O�T�N�>>O.N�?N./�?��>/�/>� >�>�  

�/>/?�N�O�?�� >�N.�>.O�O�N�>>O.N�?N./�?��>/�/>� >�>�N�?N/N�O�N�/?N/�/?/�N/.O/O�/>/?�.>/>/�/?�N/?N/�

/O/�N/?.��?O��>���?��>�O/>�>��/.>.�/�N�?N./�?��>/�>�/>�//?/N/N��>�?�>�>/��//>. ��/>N�?.� O�/��>�?�> 

//?��//.>�//�O��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?� //?/�O/�?��?�N�?N./ �?��>/� >�>��/��/>/?� ///�>��>O/�//�O/>      

O/O�/>/N�O��///O�N�?O/O/�N/?.�//?/O/ON�>>O.  

�/�N���>//?�O�O�N�>>O.  

1. ��N/O��>/�/>� >�?N�>�/>��//N/?��?��?NN�?N./�O/��?�/��N�/ N�.�>��/� //?/�>�/O// N�N�               

��N/O��>��/O�/��N�/�>�.>���  //?/ /?�.>��� N�O>/�O>�?N�/�/�N/.�>�/?��>/ //?//�N/.�>�

N/���  

2.  ��N/O��>/�/>� >�?N�>��?O��/��>//>N�?.���>�?�>�/��/>/?�//?//?�/�N//>���>/�/��>/.>.O��/�

�/>/?� ��� >O/O.�.?.N�O/N>/>��>N�O��N/��>�O��>/�>�/>��//N/?��?�  

3. ��N/O��>/�/>� >�?N/>�� >O/O�/>/?�N.?.�/�/>N.��N �/>���N/�?N/N.?.��/��/>/?�  

4.  ��N/O��>/�/>� >�?N�>���//>. �>�.?/�/// O�/��>�?�> //?///?��//.>�//��>��>/�>��/��/>/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö   

3.2.3  �N.�>.�>//��>�O/>�>/� >�?��?O/�>/� >N�>��>��/��/>/?�.V/.O/>�/>/?�/V//  

O��O>��>//��>� �/>/?�/?�N.�>.�?N�>/��>�O��/>/?�.N/.O/>�/>/?�/N//�?N./��/O/��?�/>.?.�?.�NO/>O���>/

N�>�N��/��/>N/�/>/?� //?//��>�O��>/�>��?NN/?O/�/>N.��NO/O�?��/>N/�/>/?� N�?N/N�>N/�?��/>/.>/>/�O��>/O�N��?��/�

�/>N/�/>/?� �?O��?O �/>/?� �/>/?�.N/. O/>///?/ �/> /?�/N// />��>�>/�>/��>�O��>/�>�/?N�N�>N/N�>/ />�N�O��/>N.��N�N/

�/>N/�>/�>� N�.�/>/?��>�>�>/�>.?�.N/��>//��>� � >N/  �?N�>�/N>�>N�O/?��/>/N.?N.��?N/>��>N�>��>O� .�>�>                    

�>��>/N�>��/��/>/?� ///�>�/>N�/>>/N�/>/N�O�N�N�O�/��>//��>� �N/��>/�?�.> �O� N�.�>/�>�>/�> �>�O/�N�O/?�

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-anti-corruption-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-whistleblowing-policy-th.pdf
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�/>/N/O��/� O/>///?/ �>//�>/?�>�>��?N�/>�>/��>�///�>/�/>/?� O/>///?/ �?N�/>�>/�?O�?//>O��/��/>/?�                  

(O/O/O�N�/�?)  

O��O>��>/� >�?��?O/�>/� >N�>��>��/��/>/?�.N/.O/>�/>/?�/N// �/>/?�� >/���N.�>.�>/� >�?��?O/�>/

� >N�>��>��/��/>/?�.N/.O/>�/>/?�/N// N�?N/� >/���/N�O/O�/>/? �.>/>/�� >�?��?O/�>/�?��>/O/>/?��>��/��>/

� >N�>��>� ///�?O�/?/>�/�>/O��>/�>��>/�>/�/>/>/�>��/��/>/?�.N/.O/ >�/>/?�/N//�?N�/>�/��>/�>�//?� �/>/?�

.N/.�?NN�O�.?�.N�/>� �/>/?�.N/.�?N�/>�/��>/�>�//?�.>.O�O�/>/?�.N/.�?NN�O�.?�.N�/>� O/>�/>/?�.N/.�?N�/>�/��>/�>�

//?�O�NN/N/.?N.>.O�O�/>/?�.N/.�?NN�O�.?�.N�/>�N�ON./?/�N�O�/�N/.�>�/�>N��/��/>/?� O/>./��/O/��?��/>///

��//>.O �N�O />�>�>�.N �/>/>��?��?�>�/>/?�//>��� >�?� �... 2535 (O/>�?NO�ON�N�>N/N�>/) �/>/>��?��?�>

//?��/?�.NO/>�/>�//?��/?�.N �... 2535 (O/>�?NO�ON�N�>N/N�>/) �//����O/�?��?� �/>�>. �?.?N� //?/�O/�?/��

�/��/>�//?��/?�.NO/N��/>N�.N�. O/>. >�?���>�///�>/� >�?�//?��/?�.NO/>�/>�//?��/?�.N�?NN�?N./�O/�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

�?O��?O �/>/?�N�O� >/�� �/�N�� /�O>�?N O/>�/>//?��>��/��/��///�>/�?O�/>/>/�?/O���/>/?� N�O��/?/        

/?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��) �>N�� >/�� >O/�N��///�>///?/�?O�/>/>/O��/>/?�.N/. O/>///?/ �/>/?�/N//�?N

�/>�/��>/�>�//?� N�?N/� >/���/N�O/>/?/>�/�>/O��>/�>��>/ O/O�/>/?�O/�N.>/>/�� >�?��?O/�>/�?��>/O/>

/?��>��/��>/� >N�>��>��/��///�>/�?O�/>/>/�?/O���/>/?� N�O />./>N/?.�N�>N/N�>/O�.N/��?N 3.1.7  

3.2.4  �N.�>.�/>/>/�/>/N.?N.�   

�/>/?��/>/�?�O/>N/O�N/O�/N>�>/�/>/>/�/>/N.?N.�N�O�N�/?N/�/?/�?N. >�?��?N�N/.O/O/��N�/.>/>/�/>�>O/>

�/>/>/�?��>/�/>/N/NO�N�/��N>�N �?N/>�N�O�N/�>.O/>///?//>�.//��?N/>�/?�/�N/�>/�///>N�O>//>.//?/

/?��>�/>.��N�/��/>/?�N�O �>/�/>/>/�/>/N.?N.��?N/?�/>.>��>.>�.>.O�O //?��>/� >�?��?O/�>��>/�?N�? ( Good 

Corporate Governance) O/>/?�>/�N/��>// >�>� ( Check and Balance) /.N>�N//>>./ �>�N/.O/O�/>/?�  

/?�>/�?N��?/ /?�/>/.?�/.>N� /?�/>/�/O// .>/>/�� >N�>��>�.>.O�O.�>��>/�N�N>�N �?NN�/?N.�O�/�N� �//���

/?�/?/�?��/>/N/NO�N�/�N�O/.N> �/?�/>.>��>.>� N�>N/�/>//?N�O�O/O�?��?O/?.N/�N�ON.?.�>��N>.N�O/.N>��N/N�?N/� O/>�N/.

./O>�/?/�N>N�>N/O/O�?�/��N�/N�O/.N>�.?N�.?�  

��>�///�>/O/>�?O�/>/>/�/��/>/?� �>�N/O��//O/O� >�>/�/>/>/�/>/N.?N.�/>��>�?�>O�OO��>/� >N�>��>�

�/��/>/?�/ O/>� >/���N.�>.�/>/>/�/>/N.?N.��?N�>�/>�/�/��/>/?�/ �O/�.>��?/��>�?�>  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

3.2.5  ���?�/�Q>.�//�./�.>.O�  

�/>/?�N�O�?�� >���?�/�N>.�//�./�.>.O�N�?N/.?N/.>/O/O�?O�/>/>/O/>��?��>��>�/>�?��/��/>/?�N�O�/>�

�>�/?��>�/>.��N �/�N���>/��>�?�>�>� �/>//?��>��/� �/>/N�O�/>./> .>/>/�O>�?N O/>.>��>�/��?O�//�./�.>.O� 

///�?O��>/��>�?�>�>��//�./��/��N>.�//�./�.>.O��?N�?O�/.?N�� //?��>/�>//>�/�>��>/��>�?�>�>�/>�>�?�

�>/�//�./�.>.O��?NN�O�.>�/ N�?N/./O>��/>/N�O>O�O/>�/>//N///?/O��>/��>�?�>�>�/>//N>�/�N/.�>��N>�  N               

N�..>/�>�//?��/��N>.�//�./�.>.O�/?�?��?O  

1) ./O>�O/>/?�/>N/O�>N�/>�/�>�O/N��/>/N�?N.��/// �/>//>./> �/>/N�?N./�>� �/>//>/?�/>/?�

N/?N/�/>�>�?� .?��>N./? O/>�/>/�/>�.�>�/��?O�//�./��?N�O/�/?O/O/.?NO�/>�?��?N.?�  

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-investment-policy-and-cg-subsidiaries-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-risk-management-policy-th.pdf


�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  
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2)  �>/��>�?�>�>��//�./� N�?N/O/O�/>/N�?N//?N�O/>�>/O/O� >�/>�/> �//���O/O�O//?/N�?N./�?��>/

�//�./� �>/�/>/>/�/>/N.?N.� �>/�/��>/.>.O� �/>�/��>/��>�?�>�>��?N. >�?� //?��>/�?N

/?�//��?N/N� �N.�>. ��//>. />N�?.� �O/�?��?� O/>/>.�>/�?N/>�/?�/>/�?�O.O��>��/�/>N.��N  

3)  N/?.�/?O �>��� .N�N./>/�/>//?O�/���O/>/��N�/�?NN�?N./�O/��?��>/�//�./�.>.O�O/>�/>//?O/?N� N  

 

N�.�N>.�//�./�.>.O��>�>O��/��?���>�///�>/�//�./��/��/>/?��>N��/>/?��>�?�O/O/?�>/���/�  

���?�/�?��/N>//.N>��O/.�?/>/�>N� ( 1) �/?O�N�O />./>N/?.�N�>N/N�>/O�.N/��?N 3.1.2   

3.2.6  �N.�>.�>/� >�?��?O/�>/��>�?�>�>/��N���S  

�/>/?�N�O� >/���N.�>.�>/� >�?��?O/�>/��>�?�>�>/��N���N N�?N/O/O�///�>/ �?O�/>/>/ O/>��?��>��>���     

.>�/?N�N�O�//?�O��>/��>�?�>/�O>�?N�/�O�N/>�>��//.N>�N�/N��/?� N�?N/O/O/?N�O�/N>�>/� >N�>��>/�>��/��/>/?�N�O�N�

/.N>��?��O/��>/��//>. �O/�?��?� �O/� >/�� />N�?.� � >.?N� O/>�/>�>.�N>� N ///N/?.�/N> <��N���N= �?O��>�

.>.O�O/>.>.�/��/>/?�  .>.O��/>N�. O/>�N>��/>N� . ///�>��O/��?��/>/N.?N.��?N �///�>/ �?O�/>/>/ O/>

��?��>��>����>��>�?�>�>�O/>///?/N/N��>�?�>�>/��N���N�?NN�?N./�O/��?��>/� >N�>��>/�>� �>N�///�>���//>.O/>

�/>.� ///�>��>/�>��N/�>//?�/>�/>//?��/��O//?/�?N/.?NO��/>/�//��//��/��/>/?� ��//>.�?NN�?N./�O/� /N>�O/.

N/?N/��>/O�N��?��>��>/�O>�?NN./?O/>N�O��/// �>/�O/��?�O/>�N/�O>��>/�>�/>��//N/?��?�  �>/�O/��?�O/>�/>��/>/

�>/�/�N�>� �>/N�>/�O�//?��>/.>��>/�>/.�� �/>/N.//.>� O/>�/>/N�N>N�?./�?�  ///�>��>/N�>/�.>��>�>�

�?��>�/��?O/?N� O/>�N.�>.�O>��N>� N �/��/>/?� ///�?O�/>�/�>��/>.�/// �//.>�//� O�/��>�?�>//?/             

�?N/?/�>/��>�?�>�>��?NN�?N./�O/��?��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?�N�O  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/ N�O�?N ö  

3.2.7  �N.�>.�>/N�T>� >/>.�>/�?NN�?N./N.��?�  

�/>/?�N�O� >/�� �N.�>. //?�N���N N�?N/�N� />�/�>/ O/>�?O��/��>//�>/?�>/>.�>/�?NN�?N./N.��?� N�?N/O/O

�>/N�O>� >�>/�////>.�>/�?NN�?N./N.��?��/��/>/?� O/>�/>/?�.N/. N�O�N��>/��//>./N>�O/.//?��/?�.NO/>�/>�

//?��/?�.N ///�?O��O/�?��?� �/>�>. � >.?N� //?/�O/� >/���?N N�?N./�O/� �//�����>�?�>�>/�O/� >/��N�?N./�?��>/

N�>�N�.�O//?/O/>�>//�>/?�>�>/� >/>.�>/�?NN�?N./N.��?�O/>//?�N���N/?N��?NN�?N./�O/�  N�N� �>/N�O>� >/>.�>/�>/�>�

���>//?//>.�>/.�?�.�>��>/�>����>�/��/>/?� �?N/?N�?N/�N��>/�O>N�.�?N/N� O/>�>/�//��?NN�O/?�/�>/?�>�>�

��>�///�>/�/>/?�O/O/ �N>.�/>/>/.>/>/�/�>/?�>�>/� >/>.�>/N�O  .N/�/>.�>/�?NN�O��O/��/��>��>/�O>�?NN/NN�O�

N�?N/�N��>/�O>N�.�?N/N��>�O/�N�O/?��>/�>�>/�>O/>O/O�/>/N/O��>���>�///�>/�//�./� �N/�� >N.�/�N/     

��>�///�/>/?� O/>///?/ �?N�/>�>/�?O�?//>O� (O/O/O�N�/�?) N�?N//�>/?�>  N�.�N.�>. //?�N���N�?NN�?N./�?��>/� >

/>.�>/�?NN�?N./N.��?� /? �?��?O  

1) �N.�>.�>/N�O>� >/>.�>/�?NN�?N./N.��?�   

2)  �N.�>.�>/�?O///?/N�N>�?N�>�N�?N/O�OO��>/� >N�>��>/�>��>��>��/�?NN�?N./N.��?�   

3)  //?��>/N�?N./�?��O/��/��>��>/�O>�?N/?N�?N/�N��>/�O>N�.�?N/N�O��>/� >�>/�////>//N>��/>/?� //?/

�/>/?�.N/. �?��///�>/ �?O�/>/>/ //?/�>��/�?NN�?N./N.��?�  

 

 

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-charter-compliance-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-policies-connected-transaction-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-policy-acquisition-or-lease-of-land-for-business-th.pdf


�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  
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3.2.8  �N.�>.�>/�O/��?��>/O�T�T//?/.>.O��/��/>/?�  

�/>/?�N�O� >/���N.�>.O/>O�/�>��O/��?��>/O�O�O//?/.>.O� N�?N//>O/O�///�>/ �?O�/>/>/ ��?��>� O/>

/?��O>��/��/>/?�� >�O//?/�N>�  N �?N/>�/?�/�/>���N//>�>//?��/?�.N�/��/>/?� //?/�O//?/�?N/>�/?�>/N�>�N�.O/O/

�>� >O/O�/>/?�N.?./>. //?/N�N�>�N�.//?/O./�/>�/>N.��NO�N��N/� //?/�?O/?N� N/N/N>�>��/�//?/�>�/O// O/>N/N/N>

�>N�O/?��/�/�O��//?/N/N�O�>/ ///�?O��O/�N/N� >�>/�?O/�>.//?��/?�.N�/��/>/?�  �>��>/O�O�O//?/.>.O�                          

N�.�N.�>.O/>O�/�>��O/��?��>/O�O�O//?/.>.O��/>/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N ö 

3.2.9  �N.�>.�>/.?N/.>/O/>�>/N�>�N�.�T//?/  

3.2.9.1  �N.�>.�>/.?N/.>/  

1) �/>/?� �>� >�?��?O/O/O�N>.�?��>/�?�O/O/?/�N/.�>�//?/�?O/?��>��/��>��?�/��>�.?/�?��N�?N

� >/�O>�?NO��>/.?N/.>/�?��?O�?//>O� O/>�?O/?.N/�N�ON.?./?N� N�N� �?�/��>� �?�/>N�/>>/N O/ON�O�N�

/.N>�N//>>./  N�N>N�?./�?� O/>�?�N//>  

2)  �/>/?��>�?�O/O/?�>/� >/���?O�?N/?��>��/��>/O/O�O//?/�?��>��/.>.�/�N�.N�O��?O�?N/?             

�/>/N//>>./�?��>/��>�?�>/�O>�?N N�O>O��>/�>��/��/>/?�///�?O�/?��>�/>.��N                      

N�O>//>.//?� �N>�>./O/>.>/>/�.?N/.>/�?��/>��>�N�ON�O�/.N>��?  

3)  �/>/?��>�?O/O/O�N>.�?��>/� >/���>.�>�O/>.�?�.�>��>��O>��?�/��>�.?/�?��N N�N�       

�>/�?�O/O/?//?���>�?�>O��>/O/O�O//?/ �N.�>.�>/O�O�O//?/.>.O� ///�?O�� >/��/�O>�?NO/>

�/>//?��>��/��/��?�/��>�.?/�?��NO/O�?�N�� N�?N/O/O�>/.?N/.>/O/>�>/N�>�N�.�O//?/

N�O�N�/.N>�/?�/>.>��>.>�  

4)  �O//?/. >�?��/��/>/?��?N�?�/��>�.?/�?��N�>� >N�N�>�N�..?N.>�>/����>�O/�N�O/?�               

�>//?�//�O/>� >�?��?O/�>���>�///�>/�/>/?� //?/�/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>/ //?/                

�?O�?NN�O/?�//�//>. N�?N/O/O�O//?/�?N//��>��/>/?�/?�/>/�?��O/� N�?.��/ O/>�?�N//>  

N�?N/�/>N.��N.?�.>��/��?O�?//>O�  

5)  O��/�?�?N�/>/?�N�O/?��/>/�>�N/O��>��>��/.>.�/� �?�/��>�.?/�?��N.>/>/�� >                 

�/>/�>�N/O��?��/N>//>� >N.�/�N/��>�///�>/�/>/?� N�?N/O�ON�O��O//?/O��>/�/>/>/�>�

O/>� >/���>.�>�O/>�/.>��N�/��/>/?�N�?N/�>/�/>/>/�>��?N/?�/>.>��>.>�.>N��>O�N�O  

3.2.9.2  �N.�>.�>/N�>�N�.�T//?/ ( Disclosure Policy )  

1) �///�>/ �?O�/>/>/ ��?��>��?O��>�?�>�>� O/>�>�/>�/�?ON�?N./�O/��/��/>/?��>N�O��>��/?O�

�>�O/�� >�>��?��O//?/O/>N/�.>/�?NN/N.>/>/�N�>�N�.�N/�>��//?N�N�O //?/N�O��O//?/

�/>//?��>��>/�O> N�N� �O//?/.>.O��?N.?�/>N�O/?�>/N�>�N�.�N/�/>�//?��/?�.NO/N��/>N�.

N�. �O//?/ N�?N./�?��>/�/>/?/ O���>� �?/N/� �>/�/>�>/�N�>��O��N>� N N�O��O� �>N��?/N�O�

.>��>�/��/>/?� �>/���O/��O//?/�>�/?�/>/. >�?�/.N>�.>N��N/�>/�///>/?��>�/>.��N�/�

�/>/?��?O�O��?��>�?�O/>O�/�>�� ///�?O��/>//?N���O��>/�>��/��>�/>�/�>��� 

�>�/>�/�>�/>�?��/��/>/?�/?/�O >�?N/?�/>�/>//?�O/>�/>/�//�.?.�/��O//?/                 

N�?N/���O/��O//?//?�N�O��/>//?� O/>N�?N/N/NO/O�O//?//?�N�O��/>//?��?�N�>�N�.N�.           

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-policies-prevention-of-usage-of-internal-information-policy-th.pdf


�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  
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N/NN���>�O//?//?��>��>/�O>�>N�N�O��O//?/.>.O��/��/>/?�  �O/�N�O/?��>/���>�/>O/O/?N/N//

//�N�.?N�>��/.>.�/�N�O �/>//?��/��O//?/N//N>�?O�/>�O�N�//�N�O�/>�?��?O��>/

�/>/. >�?��>��O/.N�/>/>� N�OO�N �O//?/�?NN�>�N�.�N/.>�>/���N�O �O//?/O�O.>.O� 

�O//?/���>� �O//?//?� O/>�O//?/ /?�/>� �>/O�O�O//?/.>.O�/N//�?��O/�/.?NO��/ /��>/

/�O>�?NO/>�/>//?��>��/��?N��N�O/?�//�//>.N�N>�?O�  

2)  �O//?/�/��/>/?�N�.N��>>�/>//?��>��>/�O>�?N//�N�.?N.>.�/��/>/?�//?/.?N.>�>/���

�>�O/�N�O/?��/>/N/O��/��>��/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>///?/�?O�?NN�O/?�//�//>.N�N>�?O�               

�?O��?O O/O�O//?//?�//>.�/>////�>��O//?/O�N �?NN/NN�ON�O��O//?/.>�>/�> �>N�/>�                       

�?�N�>�N�./>��?�� >N�O�ON�.�?O/?N�/?�/>��N/O/ON�>��/>/N.?./>.O�N�/>/?�  

3)  �/>/?��?�O/O/?�>/� >O���O//?/�?NN�O��/>//?� O/>� >�?��>/N�O>�>�N��>>�?O�?NN�O/?�/�>�>�

//?/�?O�?N/?/ >�>��>/�?N�/>/?�� >/��N�N>�?O�  

4)  �/>/?��?�O/O/?/�N/.�>��/>��?NN�O��?OO/O�O//?/�N>/.>/O�N.>�>/��� ///�?O�/?��>��/��>�

�O>��?�/��>�.?/�?��N ( Investor Relations ) N�.�>�/>.>��>��?�/�N/.�>��?NN�O�N�O>�/�

�O//?/ �>N�/?/�O>�?NN�O��?OO/O/>./>N/?.�N�?N/./>�N�O�.>/.�N�. O/O/�//�>/?�>�>��/>�>�

N�O>/�O>�?N�/>/>///?/�?O�?NN�O/?�//�//>.�N/�N�.O�/N  

5)  �>�/>�/�/��/>/?��>�O/�N/N�/�� >�>///?/O.���/>/N/O�O�N�>��/.>.�/��/>/?�N/O�

O�N�>/?/�O>�?N//?/N�O/?�//�//>.O/O�/�� >�>/N//N>�?O� />�N/N/?/�O>�?N�/O/O��>N.��>/

O.���/>/N/O��N>� N �O/.�/>/.>.>� O/>O�>� >O/O./��>/�>��/>�>�N�O>/�O>�?N�/>/>/

//?/�?O�?NN�O/?�//�//>.N�. �/�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N   ö  

3.2.10  �N.�>.�>/�?��>�>�/>�/  

�/>/?�N/O�N/O��>��/>/. >�?�O��>/�?��>�>�/>�/ �>�N�O�?�� >�N.�>.�>/�?��>�>�/>�/�>O� N�./>N�N�O�

.�?�.�>�O/O�>�/>�/N�O/?��>/�?��>�?�/>O/>�/>/.>/>/��?NN//>>./ �N>��>/� >/��O���?��>�/>/�O>//�O>O�

/>�?�.N/��>��/ �/>�/��>/N/?.�/?O�?N�/��O/� O/>.?N/�>/N/?.�/?O�?N�?�./? . N�?N/./O>��/>/�?��?�O/>/?�/>�>�/>�/�?N

/?�>�.>� O/O�>N/N�./O>�.//�N�/�>� N�>N/.?�..>�O��>/��>�?�>�>� O/>�?�N�/?N/��>/N�>�N��/��/>/?� O/O.>/>/�

/?�/?/�?��>/N�/?N.�O�/�/.N>��N/N�?N/�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N ö  

3.2.11 �N.�>.�T>�.>/?   

�/>/?�O/>�/>/?�.N/. N�O�/>/�?��>��/>/. >�?��/�.>/?/>�/�?N/?�N/�>/�?��>�>�N.//��>�O/>.?��/

�/��/>N�.�?N�/>/?� � >N�>��>/�>�/.?N �/>/?��>�O/O�/>/. >�?�O��>/��>�?�>�>/��//>.�O>�.>/?�N>�  N �?O�//��?N

N�?N./�O/� /?��>� >N�.?N�>/N�>�N�/.N>�.?N�.?��/��/>/?� �>/��O/>.?��/N�.//� N�.�/>/?�.>�//?��/>/N�/N�O.O/>

�/>/�?�O�/�O>�?N�/>//?��>��/�O��>/N.?..>/?O/>/>.�>��>�.>/? �>N�N/NN�?.�� >N�.?N�>/�?��>/.N>�.?N�.?� O�N/>�

.?��N/.�/�. O>�/>/N�?N//?N�O/OO�N�?O /?.N/�N�ON.?.�>��/>N/�/��/>/?� N�.�/>/?�/?O�/�>���>�?�>�>/�N.�>.�O>�.>/? 

�?��?O   

 

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-policies-communication-and-disclosure-of-information-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-policies-human-resources-development-policy-th.pdf


�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  
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O�/�>���>�?�>�>/�N.�>.�T>�.>/?  

1) �>/��>�?�>�>/��//>.  

�/>/?�.>��?/��>�?�>�>/��//>.O/>��/>N�?.��>�.>/?�N>� N �?O�//��?NN�?N./�O/��?O�O��/>N�.N�.

O/>�/>N�./?N� N �?N�/>/?� N�O>N�� >N�>��>/�> �  

2)  �>/� >/��/>�>N/�  

�/>/?�O�O//?��>/ Arm 9s length O��>/� >/��/>�>N/�. >//?��>/N�O>� >�>/�////>//N>��/>/?�O�

�/>N/ N�?N/O/O�>/N.?..>/?N�O�N�/.N>��?��O/�N//>>./�>///?��>/�?��/N>/ O/>�/>/?�N/NO�O�>/

� >/��/>�>N/�N�O�N�/?N/�/?/O��>//>�O��.>/?�?NN/N�?��O/�  

3)  N�/�./T>��>�.>/?  

�/>/?�� >N�>��>/�>��O/.N�/�./O>��>�.>/?�?NN//>>./ N�.N/NO�ON�/�./O>��>�.>/?N�O�O�/�>��?NN/N

�?��O/� �?N/>N��>��>///?�N/?N.�.>/?O/>N/N/?.>/>N�>��>�>�.N  

4)  �/>/N�/V�O.  

�/>/?�.>�//?��/>/N�/N�O.O/>�/>/�?�O�/�O>�?N�/>//?��>��/�O��>/�/>/>/�?��>/�O>�.>/?/>�/ 

N�.�?�� >/>.�>��>�.>/?/.N>�N�/N�O.O/>N�O�N��>/��/>N�?.�O/>/>�/�>�/>.�>��>�.>/?  

�N>� N �?NN�?N./�O/� �/>/?��>O�ON�/�./O>�.>/?O/>.>��>�/>N.��N�>�.>/?�?N�?��O/��>/��//>.O�O�N/>

�/>N�.�?N�/>/?�� >N�>��>/�>�/.?NO/>N/N/?�N.�>.O��>/N/�� >N/N�.?��/>/?�O��/>N�.�?N/?/?�/>.>/?� N>  

5)  �/>/.?/�?��S�?�/�V/.�>��>�.>/?  

�/>/?�./O>��/>//N///?/O/>�/>/.?/�?��N�?�/�N/.�>��>�.>/?���?O��>��/��/>/N�/N�O.O/>

�/>/�?�O�/�O>�?N�/>//?��>��/� N�?N/�O/��?��/>/�?�O.O�O/>�>/�O/�/O/���?�?N/>�N�>��>O�N�O  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

3.2.12  �N.�>.O/>�?���>��T>��/>/�//�.?.�/�N��N�N/.?.>/.�N�.  

�/>/?�N/O�N/O��>��/>/. >�?��/��>/�/>/>/�?��>//��N�/�?N�?O��>/�?�N�/?N/� �.>.�>/�>�O/ON�>�N�O/>

./O>��>�>�>/N�>�/.N>�/?N��� ./O>��/�/�O���?NN//>>./�N/�?O�?//>O� �//����>/��>�?�>�>///?��///?�.>�>/�?N�?

�/>/?��>�N�O�?�� >�N.�>.O/>�?���>��O>��/>/�//�.?.�/�N��N�N/.? .>/.�N�.  N�?N/./O>��/>/N�?N//?N��N/�?O�?//>O�

O/>�?O�?NN�?N./�O/��>��N>.O��>/� >N�>��>��>//.N>��N/N�?N/� O/>N�?N/O/O/?N�O�/N >�/>/?� .>/>/��///>/>�/�>�                  

�>/�O/��?��>/�?N/?��O> �?O�?//>O� O/>�?O�?NN�?N./�O/��?O��>�//?� �/>/?�N�O� >/>�/�>�.>�/ N�N � ISO 27001 , NIST, 

CSF O/> CIS />N�O�.N/�/�>N��/�N�/O�//�/>/�//�.?.�>�N�N�//NO���./ ( Hybrid ) N�.�/>/?�N�O�?�O/O/?               

�>/�O/��?�N�>�/>� �>/�?�N�/?./O��O/>O�/�>��>//?�/?/�?�N/�>�>/�N/.N>�/?�/>.>��>.>� N�?N//?�/?/�?�                 

�/>/N.?N.�O/>���O/��O//?/O/>/>��//?��/��/>/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö 

3.2.13  />N�?.�O/>/>�?��>�?�>. >//?� �>/�/>�>/�V>�.?N//>N/O��//�>�.S  

�/>/?�N�O� >/��/>N�?.�O/>/>�?�>/��>�?�>. >//?��>/�/>�>/�N>�.?N//>N/O��//�>�.N O��/�?�?N�?O/N//�/>�>//>N�O

/.?NO�.�>��?NN�?./�?��>N�.>/>/��/>�>/�/>�/>/>/?/ O/>O.���/>/�>�N/O�/>//N>��?�N�O�N>�.?N//>N/O��//�>�.N N�.

�>/�/>�>/�O/�N�O�N��>//>�/�>��>//?�/>�/>//?N��� �//�.?.�/��>/�/>�>/�N>�.?N//>N/O��//�>�.N�?N�/>�//�

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-tax-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-information-security-mission-statement-policy-th.pdf


�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  
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�>�>�?/N�?N/N.//��>�O/>.?��/� >/�� /?��?O�./��/O/�N�O�N��>/���?��?�>�/���//>.�?NN�?N./�O/� O/>/>N�?.�

�O/�?��?��/��/>/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

3.2.14  O�/��>�?�>�>/�>��>/�>/O�TN�>�/>�/�>�  

 N�?N/O/ON�O�N��>/O�/��>�?�>�?N�?�/�. >�?��>���>�///�>/� >�?�//?��/?�.NO/>�/>�//?��/?�.N 

(.?�?��>� �./.�.) ���?�/�/���>�///�>/�/>/?� O/>���?�/�/���>�///�>/�//�./� N�.N�O��/N�O/O

��>�///�>/�/>/?� O/>��>�///�>/�//�./�.>/>/��?O/O/>�>��>/�>/�///�?NN�?N./�?��>/O�ON �>�/>�/�>� 

/.N>��?��O/�O/>N//>>./N�O�N��>//?��>�/>.��N �/>/?��>�N�O� >/��O�/��>�?�>�?O�>O� N�?N/O/O��>�///�>/�/>/?� 

O/>��>�///�>/�//�./�N�O�O//?/�?N� >N�O�O/>. >�?��/>�/��>/� >�?��?O/�>��>/N�O/.N>�N//>>./  

 �?O��?O �O/�/?�>/N�>�N�.�O//?/�>/O�ON�>��?NN�O/?��>��>//>�/�>��N/�?O�?//>O� . >�?��>� �./.�. O/>�/>�

//?��/?�.NO/N��/>N�.N�. /.N>�N//>>./ ./ N>N.//O/>N�O�N��>/�//�/>.>N//>�?N//?�N���N� >/��  

  

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-procedure-electronic-meeting-th.pdf


�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  
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3.3  �N.�>.O/>O�/��>�?�>N�?N./�?��?T/?.V/�N�TN.?.�?N. >�?�  

3.3.1 �N.�>.�/>//?��>��/��V/.?��/  

�/>/?�� >N�>��>/�>��>.O�O�//��/��///>.>�>/�?N�?/?�/>/N�/N�O.O/>.>/>/��//�./�N�ON�./?�/>//>N�/?N� �?N�>

�?��>�>/�>��/��?NN��?��>/./O>�./�>/�>�N.//��>� .?��/ O/>.>N�O/�/O// �?O��?O �/>/?��?O�/?N��?N�>� >/���O/ON�O�

�/>/?��?NN�O�O��/.N>��?N�?�/�.?��/ ( Good Corporate Citizen ) O��>/�?N�>��>/�>�O/ON�>�N�/.N>�.?N�.?�.>.O�O

�/>//?��>��/��N/.?��/ ( Corporate Social Responsibilities ) ���?O��>��/��/>.�///O/>//?��>/�?�?��?O/

�>��>/�?N�? ///�?O�.>/>/�./O>��/�/�O��O/O�?��?O�?//>O�N�O/.N>�/?�/>.>��>.>�N�.� >�>��>��/�/>��O��>/� >N�>�

�>/�>��?N/?�N/�?O�?N/?.N/�N�?N./�O/��?��/>/?�O��>��O>�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N ö  

3.3.2  �N.�>.�T>�.>N�O/�/T//  

�/>/?�N�O� >/���N.�>.�O>�.>N�O/�/O// N�.�?/N�O��>/O/O� >/?N�O��>/.>��?/��>�?�>�>/��//>. />N�?.�

�O/�?��?� �/>//?��>��/��N/.?��/ O/>N�O>//>.�>/�?��>�?N.?N�.?��?NN�?N./�?��/>N�O��O>�.>N�O/�/O//O/ON�O�N��>/

/>�/�>�.>�/ �/>�/��O/. �>/�//N�>O/>�>/�/?��?/�N/�>/N�/?N .�O�/�..>�.?/>/>�>. �>/�?��>/�/?��>� 

�>/�O/��?�//.>/>�>�/>�>.O/>�>�� O> �>/�?��>/�/�N.?.  �>/�?O//?�/>/>���>N/.O/>�/>///>�//>.�>�

�?/.>� ///�>� �>/�?��>/�/?�.>�/�///�>�> N�?N/� >N��?/�>�>/O/ON�O>�?��>/� >N�>��>��>��>/�>�/.N>�N//>>./ 

�>N�///�>��/>//N///?/�?��?N�O > �?OO/O�/>�>/ O/>�?O/?�N//> �//�/N/�N�N�>��N> .>/>/��///>N�O>//>.�O>�.>N�O/�/O// 

.N�//��>��N>�?N�?O/O�?�/?��O>O/>./O>��>/N�>�N�/.N>�.?N�.?�O/O�?�N/� .?��/ O/>�>/��   

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N ö  

�/��>��?O �>/�N.�>.�O>�.>N�O/�/O// .?�N�O/?�>/�?�� >O�/��>�?�>O��O>��N>� N O/>� >/��N�O>//>.O�

/>.>.?O� O/O�?��>/� >N�>��>��O>�.>N�O/�/O//�/��/>/?�  �?��N/N��?O   

1. O�/��>�?�>�T>��>/�?�O.��.>/?/�/.  N�..N�N./>/O/O�/>/?�O��/>N//?�>/�?�� >N�O>//>./>.>.>/ O/>

./O>��>/�?��>//.N>��?�/>�? N�?N/./O>��>///>�N/?.�O/>� >�/?�.>�/�/?�/>O�OO//NN�O/.N>� /? �/>.>��>.>�   

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

2.  O�/��>�?�>�T>��>//��>/.?�N.?./>/>/O/>�.>/>/>/  �?�� >�>O�N�?N/O/O�/>N/�>/�>�/>/>/ N�?N/N�O�

O�/��>�?�>N�?N//��>/.?�N.?./>/>/O/>�.>/>/>/.>.O�/N/�N�N/>��>� /��/>/>��.>/>/>/�?NN�>��>O�

�>��>/�/>N.� �>/�?��>/�.>�?NN//>>./ O�O�/?�.>�//.N>�/?�/>.>��>.>� O/>�>//?.N/�/N//O��>//�   

�N>�N/?/��/>��  .>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö   

3.  O�/��>�?�>�T>��>//��/>.�>�O/>�//�>.?��S �?�� >�>O�N�?N/N�O�O�/��>�?�>O��>//��/>/>��.>

�/>N.��/>.�>�O/>�//�>.?��N �>N��>� >N�.?N�>/O�O�/?�.>�//.N>�/?�/>.>��>.>� /��>/./O>��.>

/.N>�.?N�.?� O/>�>//?.N/�/N//O��>//��N>�N/?/��/>�� .>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O �?N ö  

�N.�>.O/>O�/��>�?�>�?O�>N�O�O�/�>�O/O�?O�/>/>/O/>��?��>�N�O/?.N/�/N//O/>N�O�N�O>//>.O��>/                 

/��/�/>���N/.>N�O/�/O//�>��>/� >N�>��>/�>� N�.�>N�O/?��>/���/�N�.�?O�/>/>/N�O��/>� >�>��? ///�>�                 

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-policies-corporate-social-responsibility-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/esg-reporting/crc-environmental-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/esg-reporting/crc-solid-waste-segregation-guidelines-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/esg-reporting/crc-food-loss-and-waste-reduction-guidelines-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/esg-reporting/crc-plastic-and-packaging-reduction-guidelines-th.pdf


�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  
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�>/�?�� >O�/��>�?�>O��O>�/?N� N �?NN�?N./�O/�N�>N/N�>/�>//> O/>N�.O�/NO/O�?���?��>��>�/>�?� �//����?O�?N/?               

.N/�N�?N./�O/��?� �/>/?� N�O.>��?/N���>�?�>  

3.3.3  �N.�>.�T>�.>��>/�>/.��   

�/>/?�/>N�/?N�O/O�/>/. >�?��N/�>/N�>/�.>��>/�>/.���/��>��/�>��� ���?O��>��/�.?��>N./?O/N��/>/

N�O�/�>/.NN�N>N�?./�?� �>�N�O� >/���N.�>.�O>�.>��>/�>/.�� �>/�//�//?�.>��>/�>/.��O�/>�?�.>�/ �//��/>/

�>/���O/� �>/N�>/� �>/N.?./.>O/>�?��>/�/�/>���?N/>�N�>��>O�/.N>� N//>>./ N�?N/O�ON�O�//?��>/O/>            

O�/��>�?�>. >//?��>/� >N�>��>�/.N>�/?��>��/� �?O/N/NO/ON�>��>//>N/>�.>��>/�>/.���?O��>��/�O/>�>�/O// 

�//���.N�N./>/.�?�.�>�O/O �?O /?.N/�N�ON.?.�?NN�?N./�O/��//��?O�/N/�N�N�>��N> ( Value Chain ) />�> �>�/>�/ �?N�O> 

/?��O>  �//����?O/N//�>/�>� ( Joint Venture ) N�O�/>/�?�O/>��>�?�>O�N/?N/��?��/N>/N�O�N�O��>�N�?./�?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

3.3.4  �N.�>.�/>/�//�.?. />�?//�>/?.O/>..>�O/�/T//O��>/� >�>�  

�/>/?� />N�/?N�O/>O/O�/>/. >�?��N/�/>/�//�.?.O/>.>�.>��/��>�/>�/ �>�N�O� >/���N.�>.N/?N/��/>/

�//�.?. />�?//�>/?. O/>..>�O/�/O//O��>/� >�>� N�.� >�>��>��/>N.��N�?NN�O/?��>��>/� >N�>�/>�/�>/

�/��>/ � >�?��?O/ O/>�/>/>/�?��>//.N>�N//>>./ N�?N/N�O��>/�O/��?�O/>/?�/>�/?�.>�/ �>��/�>N��?/N�O�� >/?�

. >�?��/�/��N�/   

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

3.3.5  �N.�>.�>/�V>.N�>��?��/�/��/>/?�O/>�/>/?�.V/.  

3.3.5.1  �N.�>.�>/�V>.N�>��?��/�/��/>/?�  

�/>/?��>�>�>/�>�/>/.>/>/�O��>/�N>.N�>��?��/�>/�O/� >/���>���//>. �>N�///�>�

�/>/>��?��?�>�/>/?�//>��� >�?� �... 2535 (O/>�?NN�O/?�>/O�ON�N�>N/N�>/) �?N�?/��/N>�/>/?�//>��

� >�?��>.>/>/��N>.N�>��?��/�>����>/N�>�N��>>�>��>/N�OO��/�?�?NN/N/?�>/�>��>�.>./  

�/>/?�/?�N.�>.�N>.N�>��?��/O/OO�N�?O�?//>O�O�/?�/>N/N�O/.�/N>/O/./> 40  �/�� >N/.>��>�>���

�>/N�>�///.>.//?��>�/?�.>/? O/>�>/�?�.//�>�. >//��N>� N �>��/>N.��>/�?N��//>.O/>�/>/?� 

� >/��N/OO�O�N/>�? O/>.>/>�?��?��>/N�?N/�N��/�.?��>�>��>/N�>� (�O>/?) N�.N�>��?��/�?N�N>.�>�O/�/?

� >�/�N/NN�>��/N>� >N/.>./�>���N��>>�>��>/�/��/>/?� /.N>�N /�O�>/ /?�/>�>/�N>.N�>��?��/�?��/N>/

/>�/?�>/N�/?N.�O�/�N��>��?N� >/��N/O N�.�>O�/.?N�?��/�>/� >N�>��>� �/>O.N�>�.� ..>��/N/��>�

�>/N�>� �>�>�>��>/N�>� O���>//��>��>/. >//�N�>�N/ON�?N/N�O�N�> ��>�//>�N/?.�.>.O��/>/?� �>/. >//�

N�>�N/ON�?N//��>�O�/�>���>/. >//�N�>�N/ON�?N/� >/>�?�N�>��?O.?/ N�?N/�N�O/>�O/� >�?��>/�?N� >/��N/OO�

.?��>�>��>/N�>� .>/>N.//��>� ///�>��O/� >/���>���//>.O/>�/>/� >N�O�/?N� N  

�?O��?O �>/�N>.N�>��?��/�/>� >�?�>�O/�N�O/?�/�>/?�>�>��?N�/>�>/�?O�?//>O� N/O�O�N�>/�N>.N�>��?��/

/>//N>��>/�>N���>�///�>/�/>/?�/>�/�>/?�>�N>.N�>��?��//>//N>��>/N�ON�O��/?O��/>/N/?N/N/O�/N>�/>/?�/?

� >N/./�//�/�?N�>� >N�N��?O�N�O N�.�/>/?� �>/>.�>��>/�N>.N�>��? ��/�?��/N>/O/O�?N�/>�>/�?O�?//>O��/>�O�

�>/�/>�>/�/>/�?�N�  

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-human-right-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-occupational-health-safety-policy-th.pdf


�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  
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3.3.5.2  �N.�>.�>/�V>.N�>��?��/�/��/>/?�.V/.  

   ��>�///�>/�/��/>/?�.N/.�>�>�>/�>�N>.N�>��?��/�/>� >�? O/>N.�/O/O�?N�/>�>/�?O�?//>O��/�

O�N/>�/>/?�.N/.�>�>/�>/�>/?�>O�O�N/>�? N�.�/>/?�.N/.�>�N>.N�>��?��/�>�N�>�� >N/.>��>�>/���>/N�>�

N��>>�>��>/.>.//?��>�/?�.>/? O/>�>/�?�.//�>�. >//��N>� N �>��/>N.��>/�?N��//> .O/>�/>/?�.N/.

� >/��N/OO�O�N/>�? O/>.>/>�?��?��>/N�?N/�N��/�.?��>�>��>/N�>� (�O>/?) �?O��?O /?�/>�>/�N>.N�>��?��/

�>�>�>/�>�>��/�>/� >N�>��>� �/>O.N�>�.� ..>��/N/��>��>/N�>� �>�>�>��>/N�>� O���>//��>� 

�>/. >//�N�>�N/ON�?N/N�O�N�>��>�//>�N/?.� �>/. >//�N�>�N/O N�?N//��>�O�/�>�� �>/. >//�N�>�N/ON�?N/� >/>

�?�N�>��?O.?/ N�?N/�N�O/>�O/� >�?��>/�?N� >/��N/OO�.?��>�>��>/N�>�//?/�O/��/�O��>/N�O>/N//�>��>/�?N

�/>/?�.N/.�?��?��>/.?��> .>/>N.//��>� ///�>��O/� >/���>���//>.O/>�/>/� >N�O�/?N� N              

�?O��?O ��>�///�>/�/�� />/?�.N/./?/ >�>�/�>/?�>O/O�N>.N�>��?��//>//N>��>/N�OO/>O/O/>.�>�O/O�?N�/>�>/    

�?O�?//>O��/��/>/?�.N/.�/>�O��>/�/>�>/�/>/�?�N�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö   

3.3.6  �//.>�//��?V�T>  

�/>/?�N�O� >/���//.>�//��?N�O> N�?N/N�O�O�/�>���>�?�>O/O�>/� >N�>��>/�>�/>//N>��/>/?� O/>�?N�O> 

�//����/>/?��?N/?�/>/N�?N./�O/� O/O N�O�N��O/.�/>/N�/N�O. /?�>��/// �/>.�/// O/>N�?N/�/>/�?��>��/>/

/?��>��/��N//>��N.//��>� .?��/ O/>.>N�O/�/O// ///�>�� >/��/>�/�>� />N�?.���>�?�>�N>�  N  �?N./��/O/��?�

��//>.O/>�//�O�/�>��O>�.>N�O/�/O// .?��/O/>�///>.>�>/ N�N� �/>.�///�>��>/�>� �>/�?��>/�/?�.>�/O/>

.>N�O/�/O// .>��>/�>/.�� �>//?.N/�/N//�?��>.?��/ O/> �N.�>.�>/�?��?O/�?��O>�/.N>�.?N�.?� N�O��O�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N  ö  

3.3.7  �//.>�//��?�/��>�.?/�?��S  

�/>/?�N�O�?�� >�//.>�//��?�/��>�.?/�?��N�>O�N�?N/O/O�?O�/>/>/ O/>��?��>��?NN�?N./�O/��?��>��?�/��>�

.?/�?��NN�OO�ON�O�O�/�>�O��>/��>�?�>/�O>�?NO/>O/O./��/O/��?���//>. �O/� >/���/�/�N/.�>�� >�?��?O/�?N

N�?N./�O/� O/>/>�/�>��/�/>�>�?��?�/��>�.?/�?��N ///�>��N.�>. O/>O�/��>�?�>�N>� N �?NN�?N./�O/��?��>/N�>�N�.

�O//?/O/>�/>/N�/N�O.�/��/>/?� N�./?O�/��>�?�>. >//?��>��O>��?�/��>�.?/�?��N�>N��?O�/.?N��//?��>/�?O��>� �?��?O  

2 �>/N�>�N�.�O//?/�?N. >�?�O/>� >N�O��N/�>/�?�.>�O�/��>� /.N>��?��O/� N�?.��/ O/>�?�N//>  

2 �>/�?O/O/>/?�/>�O//?/.>.O� N�.N/NO�O�O//?/.>.O�N�?N/�/>N.��N.N/���O/>�?O/?N�  

2 �>/N�>�N�.�O//?//.N>�N�N>N�?./O/>N�O��///  

2 �>/��>�?�>/�O>�?N�O/.�/>/�?N/.?�.N.>�/>�O�/>�>�?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N ö  

3.3.8  />N�?.��>/O�TO/>�>/�?��>/ �T//?/.V/��>��/   

/>N�?.��>/O�OO/>�?��>/�O//?/.N/��>��/��?��?O /?�>O�N�?N/� >/��N�?N/�N�O/>��N���N�>/O�O�O//?//N//�?�

/>//N>�/�N/.�>/�>��>N�� >N�>��>/�>�.>.O�/>���>N/.�O//?/ ( data ecosystem ) N�?./�?��/� �/>/?� N�.� >/���>/

https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-policies-divided-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-supplier-code-of-conduct-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-ir-code-of-conduct-th.pdf


�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  
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N�O�O/>�/>///�/�O//?/.N/��>��/O�.>�///N����>�N�?N/�N��>/.?N/.>/�>��>/�/>� N�?N/O/ON�O�N��>/��//>.

O/>��/>N�?.��?NN�?N./�O/�  

/>N�?.���?��?O /?N�?O//>�//��/>/O/>N�>>/>�/.N>��?�N��O�/>./>N/?.� . >//?�/�N/.�>/�>�O��>/O�OO/>

�?��>/�O//?/.N/��>��/ �/�/?��O> ��?��>� �?N�O> �?O/>�>��N///?/�O//?/.N/��>��//?N� N N�./?N�?O//>�//��/>/

�?O�O�N�>//>�>�>��///�?N� >N�OO/>N/N.>/>/�� >N�O���O//?/.N/� �>��/ �?O�O �N �>/N�O� �/>///�/ N�>�N�. N�?N/�N��>/

N�O�/?�/> N����>��/>�/��>/.>.O�N/?N/N�>�N/�>/?�N/N�>��/>.��NN�?N./�?��O//?/.N/��>��/   

3.3.9  �N.�>.�/>.�///�>��>/�/>�  

�/>/?�/>N�/>N��?N�>� >N�>��>��O>��>/�/>�/.N>�/?�/>.�/// .>�/>� O/>N�/N�O. /?�N�O�/?/O�//?�O��>/� >

�>/�/>� O/>�>//>�O���/.>��N�/��/>/?� �?O�.?�/>N�/?N�O��>/.N�//��>��N>�?N�?O/>�/>�O�N�.?��?O/?.N/�N�ON.?.

N�?N/O/ON�O/?��/>/N/O/>�O��>��>�.>�.N/�/.N>�O�O�/>� ///�> �.N�N./>/�/>///>�//>. O/>N�>�N/�>.O/O�>���/?

.N/�/N///.N>�N�N>N�?./ �>N�N�O�O��//?�O��>/��>�?�>�>��/��?NN��?��>/�?O/�>/��O/>.?��/ �/>/?�N�O��>/

��>.?/�?��N�?N�/>�O��?�/?��O>N�.� >�/>/N�O>O�/?��O>/.N>�/>��>O�N�?N/�?N�>�/�N��.N�/>/�O/��>/�/�/?��O>�?N

N�/?N.�N�N �O/.N>��/��>� O/>//��>/�/>�>/�?N�?�?N.>�O/O�?�/?��O>�/��/>/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N ö  

3.3.10  �N.�>.�>/�?��?O/�?��T>�/.V>�.?N�.?�  

�/>/?��/>/�?��>��/>/. >�?��/��>/�?��?O/�?��O>�/.N>�.?N�.?� N�?N/O/O./��/O/��>///?��///>.>�>/O/>

�//.>�//�O��>/� >N�>��>/�>��/��/>/?�/ O/>O�/�>��>/� >N�>��>��O>�.>N�O/�/O// .?��/ O/>�>/� >�?��?O/ 

(Environment, Social, Governance; ESG) �/>/?�/ �>�N�O�?�� >�N.�>.�>/�?��?O/�?��O>�/.N>�.?N�.?� N�?N/N�O�

O�/��>�?�>O��/>�/��>/�?��?O/�?��O>�O�N��?��>� �?N�O> O/>�?O/?.N/�N�ON.?.�/��/>/?�  

.>�/>/>./>N/?.�N�>N/N�>/N�O�?N ö  

https://www.centralretail.com/storage/document/esg-reporting/crc-ethical-marketing-policy-th.pdf
https://www.centralretail.com/storage/document/cg-policy/crc-sustainable-procurement-policy-th.pdf


�?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//�/��N�/  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)  

   

 

�>.>/� >.?��S 
 

�/>/?�   //>.�>� �/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>��)   

�/>/?�.N/.  //>.�>� �/>/?�.N/.  �>/� >�>.>/�?N/>�>N/OO��/>�>.��>�///�>/� >�?�

//?��/?�.NO/>�/>�//?��/?�.N�?N  �� . 17/ 2551  N/?N/� �>/� >/�����>.>/O�

�/>�>.N�?N./�?��>///�O/>N.�/�>.//?��/?�.N (///�?O��?NO�ON�N�>N/N�>/)       

�?N�/>�/��>/�>�//?��>/�/>�>.��>�///�>/� >�?��/>��>��?N       

��. 39 / 2559 N/?N/� �>/�//�>�>�O/>�>//�>�>�O/ON.�/�>./>O��?N//�  

(///�?O��?NO�ON�N�>N/N�>/ ) �?N/?/.? O���>�?O //?/ O�/�>��  

�///�>/  //>.�>� �///�>/�/� �/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>�� ) 

��?��>�  //>.�>� ��?��>��/>� > ��?��>��?N/�/>/ O/>��?��>�.?��>�O>� �/�     

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� � >�?� (//>�� ) 

�?O/?.N/�N�ON.?.  //>.�>� �>��/�?N/?.N/�N�?N./�O/��?��/>/?�O��O>��N>�  N N�N� �?O�?//>O� �?N�O>  

�?N.?��> �?O/?�N//> �?ON�?N./�O/��>��>/�>� N�O>/�?O /?�/�?O �///�>/ ��?��>� 

�>/��//��/>/?�  

�>�/>�/  �///�>/ �?O�/>/>/ ��?��>��/>� > ��?��>��?N/�/>/ O/>��?��>�.?��>�O>�

�/��/>/?� //?/�/>/?�.N/.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

O��/?��/>�O/>�?/��>�?�>�>/  

�?V/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//��>/�>�  

�/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//S�/N/�?N�  � >�?� (//>��)  

  

 

�O>�N�O>N�O/?��?N/?/�>/� >�?��?O/�>��>/�?N�?O/>�//.>�//��>/�>��/� �/>/?� N�O��/?/ /?N�/ �//N�/N/�?N� 

� >�?� (//>��) O/>�/>/?�.N/. O/O/ �>N��O>�N�O> ��/�.///?� N�O�//?���>�?�>O��>/��>�?�>�>�/.N>�N�/N��/?�          

/>��O>�N�O>�N>�?� //?/N/N��>�?�>�>/O/O/ �O>�N�O>/>��?��>�>/�>N�/�>�/>�?. �>�..>��>/�O>� //?/�?�� >N�>��>/

�>���//>.N�O N�.N/N�O/�O�O�/N/�/�O>  
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� >O/�V� :.................................................................................................................... ..... 
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//>.N/�>  :  O��/�?�?N /?�>//?��/>��N>�/>�� C NEXT  O/O/N/N� >N�O��O/�.N�O��/?��/>�/ ��?��?O  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


